Dostawa licencji programoéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ wraz z analiza

i raportowaniem w zakresie zwiazanym z realizacja §wiadczen zdrowotnych w Szpitalu Czerniakowskim sp. z o.0.
ZPU 58-2024

Zalacznik nr 2 do zapytania — Projektowane postanowienia umowy

UMOWA Nr ...

zawarta w dniu .... w Warszawie pomigdzy Stronami:

Szpitalem Czerniakowskim sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Stgpinska 19/25, 00-739 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000678693, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 33 432 000,00 zt, NIP: 521-293-24-55, REGON: 011026815,

reprezentowana przez:

Pana Pawla Obermeyera — Prezesa Zarzadu

Pana Gwidona Wdjcika — Czlonka Zarzadu

zwang w dalszej czesci ,,Zamawiajgcym”

a

.... Z sledzibg w ....,

adres: ...., wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta
....— KRS pod numerem KRS: ...., NIP ...., REGON ...., zwang dalej ,,Wykonawc3a”,

reprezentowana przez.

§1.
Tryb postepowania
Umowe zawarto w wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty w postgpowaniu
0 zamOwienie prowadzone w trybie zapytania ofertowego nr ZPU 58-2024, bez zastosowania
przepisow ustawy Pzp, gdyz szacunkowa warto§¢ zamowienia jest mniejsza od kwoty 130 000 ztotych
— zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo zamowien publicznych
(Dz.U.z 2024 r., poz. 1320).

§2.
Opis przedmiotu zamoéwienia.

1. Przedmiotem umowy jest dostawa licencji programow do automatycznego pobierania danych
z SZOI NFZ wraz z biezaca analizg i raportowaniem w zakresie zwigzanym z realizacjg $wiadczen
zdrowotnych.

2. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) dostarczenia Zamawiajgcemu programu komputerowego .......... wraz z wazna licencja
na uzytkowanie:

- (dalej: ,,Oprogramowanie™);

2) $wiadczenia biezacych ustug analityczno - informatycznych w kazdym kalendarzowym miesigcu
trwania umowy, ktorych wynikiem bedg gotowe raporty i narzedzia informatyczne automatycznie
budujace raporty i analizy, na bazie danych zrodlowych:

a) pobranych danych z SZOI NFZ,

b) plikéw, w ktorych Zamawiajacy gromadzi dane w postaci elektronicznej, oraz

¢) danych bezposrednio pobieranych z systemu Medicus.
— przy zatozeniu, ze raporty za dany miesigc dostgpne beda najpozniej do 5 dnia miesigca nastgpnego.
3. Szczegodtowy zakres prac okresla Zalgcznik nr 1.
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§ 3.

Termin Realizacji.

. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy wymieniony w § 2 ust. 1 w terminie 1 dnia roboczego
liczonego od dnia obowigzywania niniejszej umowy zgodnie z ust. 6 ponizej. Strony ustalaja,
ze dniami roboczymi sg dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy, w godzinach od 8:00 do 15:00 — najpdzniej w terminie 3 dni roboczych od dnia dostawy
licencji Strony dokonaja protokolarnego odbioru przedmiotu zaméwienia w zakresie okreslonym
w ust. 1 powyzej. Wzor protokotu odbioru stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej Umowy.

. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego =zastrzezen do realizacji Umowy
w zakresie wymienionym w ust. 1, zastrzezenia zostang wpisane do protokotu odbioru. Ponadto
Strony ustalg i zapisza w protokole termin usunigcia zgtoszonych przez Zamawiajaceg0 zastrzezen,
nie dhuzszy niz 3 dni robocze. Strony ustalaja, ze dzien ponownego odbioru nastapi pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu, w ktorym mija termin usuni¢cia zastrzezen.

. W terminie od dnia odbioru bez zastrzezen przedmiotu umowy wymienionego w ust. 1
do zakonczenia trwania Umowy, Zamawiajagcemu przystuguje prawo do Korzystania
z Oprogramowania, w ramach udzielonej mu przez Wykonawce licencji.

. Strony ustalaja, ze w ramach Umowy ustugi wymienione w § 2 ust. 2 beda realizowane
w wymiarze do ... (stownie: ...) osobodni w kazdym kalendarzowym miesigcu trwania umowy.

. Dowodem wykonania umowy w zakresie § 2 ust. 2 bedzie Protokot Odbioru potwierdzajacy zakres
i jakos¢ wykonanych prac, podpisany przez obie Strony Umowy. Protokol bedzie sporzadzony
po zakonczeniu kazdego miesigca. Wzor protokotu stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy.

. Umowa realizowana przez 12 miesi¢gcy od dnia....r.do....r.

§ 4.
Obowiazki Wykonawcy.

. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania umowy z nalezytg starannos$cia

i zgodnie z obowigzujacymi normami i przepisami prawa.

. Wykonawca o$§wiadcza, ze posiada kwalifikacje i umiejetnosci konieczne do wykonywania umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze Umowa wykonana bedzie przy uzyciu sprzetu, narzedzi

1 materiatow Wykonawcy.

. W trakcie obowigzywania licencji, o ktorej mowa w § 6, Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) aktualizacji Oprogramowania;

2) przyjmowania od  Zamawiajagcego  informacji o  wadach Oprogramowania
i do bezptatnego ich usuwania.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen o wadach w dni robocze,

w godzinach: .............. podnrtel. .............. lub pod adresem e-mail .....................

. Zmiana numerow telefonu oraz adresow e-mail dla realizacji niniejszej umowy bedzie skuteczna

jedynie po wczesniejszym powiadomieniu drugiej Strony.

. Serwis realizowany bedzie zdalnie.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuni¢cia wad w ciggu ..... dni roboczych liczonych od dnia ich

zgloszenia.

. Jezeli usunigcie wady przez Wykonawcg prowadzi do nieaktualnosci tresci dokumentacji

Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ Zamawiajgcemu aktualng dokumentacje.

Strona 2z 21



Dostawa licencji programoéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ wraz z analiza

i raportowaniem w zakresie zwiazanym z realizacja §wiadczen zdrowotnych w Szpitalu Czerniakowskim sp. z o.0.
ZPU 58-2024

Zalacznik nr 2 do zapytania — Projektowane postanowienia umowy

§ 5.
Obowiazki Zamawiajacego.
. W celu instalacji Oprogramowania, Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do komputera

(maszyny fizycznej lub wirtualnej) o ponizszych parametrach minimalnych:

1) Procesor - Intel Core 2 Duo, 2 GB RAM,;

2) Zainstalowany system operacyjny — MS Windows w wersji 7 lub nowszy;

3) Zainstalowany arkusz kalkulacyjny - MS Excel w wersji 2010 lub nowszy;

4) Wolna przestrzen na dysku - minimum 5 GB,;

5) Podtaczenie do Internetu o szybkosci download minimum 512 kb/s.

. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do raportoéw z wewnetrznych systemow Zamawiajacego

w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, jak rowniez udziela¢ bedzie wyjasnien w tym zakresie.

. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w edytowalnej formie elektronicznej kopie przyktadowych
raportow 1 analiz wykonanych do dnia podpisania umowy, w celu okreslenia podstawowych
wymagan Zamawiajacego odnosnie wynikéw prac wykonanych na podstawie Umowy. Przekazanie
to nastgpi W terminie 7 dni od podpisania Umowy.

. Niedostarczenie materiatow wskazanych w ust. 2 moze skutkowa¢ brakiem realizacji
lub niepeina realizacjg zakresu Umowy, za co Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Materialy, o ktorych mowa w ust. 2, przekazywane beda Wykonawcy na adres mailowy: ....

. Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dziatanie na terenie Zamawiajacego poprzez:

1) umozliwienie swobodnego poruszania si¢ w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu
Umowy, przy zachowaniu wymagan bezpieczenstwa (minimum maseczka zakrywajaca nos i usta
oraz systematyczna dezynfekcja rak);

2) umozliwienie kontaktu z pracownikami obstugujacymi wewnetrzne systemy informatyczne
Zamawiajacego oraz pracownikami odpowiedzialnymi za podejmowanie  decyzji
w przedmiocie ilosci i szczegotowosci raportow, jakie Wykonawca zobowigzany jest wykonaé
na podstawie Umowy;

3) w razie potrzeby zapewnienie pomieszczenia do prowadzenia spotkan z pracownikami
Zamawiajacego.

§ 6.

Warunki Licencji.

. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu licencji niewylacznej, nicograniczonej co do liczby
uzytkownikow, uprawniajacej do korzystania z Oprogramowania wytacznie w sposob okreslony
niniejszg licencja.

. Licencja na Oprogramowanie bedzie udzielana co kwartal podczas trwania niniejszej Umowy,
poczawszy od dnia odbioru bez zastrzezen zakresu przedmiotu umowy wymienionego w § 2 ust. 1
az do dnia zakonczenia Umowy zgodnie z § 3 ust. 6.

. Licencja obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

1) prawo do korzystania z Oprogramowania w siedzibie Zamawiajagcego w zwigzku
z dziatalno$cig lecznicza Zamawiajacego;

2) prawo do korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z Oprogramowaniem w celu wsparcia
prawidtowego wykorzystania WW. programow przez Zamawiajgcego
w ramach udzielonej licencji;

3) prawo do sporzgdzenia kopii Oprogramowania dla celéow archiwalnych lub jako kopii
zapasowych, z zastrzezeniem postanowienia ust. 4 pkt 4.

. Z zastrzezeniem przepisow ustawy z dnia 4 lIutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 2509) Zamawiajgcy nie jest uprawniony
w szczegdlnosci do:
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1) uzytkowania Oprogramowania w innym celu niz okreslony w ust. 3;

2) tlumaczenia, przystosowywania Oprogramowywania, zmieniania uktadu ww. programow, ani
wprowadzania w nich jakichkolwiek zmian;

3) obserwowania, badania i testowania funkcjonowania  Oprogramowania, chyba,
7ze obserwacje, badania i testowanie podejmowane s3 przez Zamawiajacego w trakcie
wprowadzania, wyS$wietlania, stosowania lub przechowywania ww. programéw i tylko
w zakresie wyznaczonym postanowieniem ust. 1-3, w szczegdélnosci w celu poznania idei
i zasad funkcjonowania w/w programow;

4) zwielokrotniania kodu lub thlumaczenia jego formy w rozumieniu art. 74 ust. 4 pkt 1 i 2 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§7.

Warto$¢ przedmiotu zamowienia.
1. Za wykonanie przedmiotu zamoOwienia Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie

w wysokosci ... zt brutto miesi¢gcznie (stownie: ... ztotych) z dotu, po zakonczeniu kazdego
kalendarzowego miesigca obowigzywania umowy.
2. Na kwote z ust. 1 sktada si¢ kwota netto w wysokosci ... zt (stownie: ... ztotych) oraz nalezny

podatek VAT w wysokosci ... zt (stownie: ... ztotych).

3. W przypadku, kiedy okres trwania Umowy rozpocznie si¢ lub zakonczy w trakcie trwania miesigca,
wynagrodzenie bedzie ptatne w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni trwania okresu licencji
1 $wiadczenia ustug w danym miesigcu.

4. Calkowita warto$¢ umowy brutto wynosi ... zt brutto, przy czym Wykonawcy przystuguje wylacznie
wynagrodzenie za zrealizowang ¢zg¢$¢ umowy.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ wskazanej
w ust. 4 kwoty.

6. Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

7. Platno$¢ zostanie zrealizowana po podpisaniu bez zastrzezen:

- w przypadku pierwszego miesigca obowigzywania umowy — protokolow, o ktéorych mowa
w§3ust.1i5,

- w przypadku kazdego kolejnego miesiaca obowigzywania umowy — protokotu, o ktérym mowa w
§ 3 ust. 5.

8. Platnos¢ zostanie zrealizowana na podstawie prawidtowo wystawionej faktury w terminie do 30 dni
od daty doreczenia przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.

9. Jako date zaplaty faktury rozumie si¢ datg ztozenia polecenia przelewu przez Zamawiajacego.

10.Koszty obstugi bankowej powstale w banku Zamawiajacego pokrywa Zamawiajacy, koszty obstugi
powstale poza bankiem Zamawiajacego pokrywa Wykonawca.

11.W przypadku nie uregulowania przez Zamawiajacego ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 8,
Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych w wysokosci
okreslonej na podstawie ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom
w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1790).

12.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjowania odroczenia terminu platnos$ci i wysokosci
naliczonych odsetek.

13.Z uwagi na charakter dziatalno$ci prowadzonej przez Zamawiajacego, niezaptacenie w terminie
przez Zamawiajgcego kwot wynikajacych z faktur za dostarczony towar nie uzasadnia i nie moze
powodowac wstrzymywania przez Wykonawce dostaw do Zamawiajacego.

14. Wykonawca wystawi faktury VAT w wersji papierowej, lub zgodnie z obowigzujacymi przepisami
przedmiotowe faktury beda przesylane poczta elektroniczng w formacie pdf na adres:
sekretariat@szpitalczerniakowski.waw.pl.
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15.Faktura VAT musi zawiera¢ co najmniej: nazwe 1 ilo§¢ asortymentu, date¢ waznosci oraz nr. serii;
kod produktu oraz numer umowy, ktérej dotyczy.

16.Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do odbioru ustrukturyzowanych faktur i innych ustrukturyzowanych
dokumentow elektronicznych (jak: faktura, faktura korygujaca, awizo dostawy, potwierdzenie
odbioru, nota ksiegowa). Identyfikatorem PEPPOL Szpitala Czerniakowskiego sSp. z 0. o.
w systemie PEF jest numer NIP: 5212932455.

§ 8.
W przypadku stwierdzenia w zamoéwionej licencji usterki, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy
odpowiedni termin do jej usunigcia, a po jego bezskutecznym uptywie moze od umowy odstapic.

§9.

Nadzor nad realizacja Umowy.

1. Pracownikiem upowaznionym do reprezentowania Zamawiajacego jest ...(tel.: ..., e-mail: ...).

2. Przedstawicielem Wykonawcy wyznaczonym do nadzoru nad realizacjg przedmiotu Umowy jest ...
(tel.: ..., e-mail: ...).

3. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 powyzej nie sag upowaznione do sktadania o$wiadczen
w sprawie zmiany treSci Umowy, jej zakonczenia (wypowiedzenia, rozwigzania
lub odstapienia), uznania lub zwolnienia z dlugu, potracenia, przelewu/kompensaty wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy, chyba, Ze sa one cztonkami organow stron lub posiadaja pelnomocnictwo
do dziatania w imieniu strony. O kazdej zmianie powyzszej wymienionej osoby lub jego danych
kontaktowych Strona jest zobowigzania niezwlocznie poinformowaé druga Strone w formie
pisemne;j.

4. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 uprawnione sg do podpisywania protokotow o ktéorych mowa
w§3ust. 11i5.

§ 10.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych.

1. Poprawne wykonanie zlecenia okreslonego niniejsza umowa polega na operowaniu danymi
osobowymi, w tym danymi medycznymi przetwarzanymi przez Zamawiajacego. W zwigzku
z tym strony, na podstawie art. 28 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii
Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE wraz z niniejszg umowg zawieraja umowe¢ powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowiaca zalgcznik nr 4 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przekazanych
w ofercie oraz w pdzniej sktadanych dokumentach, o§wiadczeniach i wyjasnieniach dla potrzeb
zwiagzanych z przedmiotowa Umowg, zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych
osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz w zwiazku z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — w pelnym zakresie zwigzanym z umowg i jej realizacja.

§ 11.
Poufnosé.
1. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego zachowania w poufnos$ci informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa drugiej Strony oraz wszelkich innych informacji uzyskanych od drugiej Strony w
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zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy w formie ustnej, pisemnej, graficznej
lub utrwalonej w jakikolwiek inny sposéb, a ktorych ujawnienie mogloby narazi¢ druga Strone
na szkodg przez okres obowigzywania niniejszej umowy oraz w ciagu 3 lat od dnia jej rozwigzania.
Strony zobowigzuja si¢ do nieujawniania tych informacji osobom trzecim bez zgody drugiej Strony
wyrazonej na pismie.

. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tre$¢ umowy, a w szczegolnosci dotyczace go dane
identyfikujace, przedmiot umowy i wysoko§¢ wynagrodzenia, stanowia informacje¢ publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902), ktora podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.

§12.

Odpowiedzialno$¢.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

Umowy wskutek:

1) niedostarczenia, dostarczenia nieprawdziwych lub dostarczenia niekompletnych informacji
niezbednych do realizacji Umowy;

2) niedostarczenia materialow (zbiorow danych) niezbednych do przeprowadzenia analiz;

3) blednych wynikéw algorytméw prognozowania, ktore sg tylko najlepszym przyblizeniem
rzeczywistej realizacji, a rzeczywisto$¢ moze odbiega¢ od tychze przewidywan;

4) wadliwego dziatania systeméw i baz danych, z ktorych pobierane sg dane do przygotowania
raportow.

. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego informowania na pismie lub mailowo

Zamawiajacego o wszystkich przeszkodach w wykonaniu prac, ktore stanowig przedmiot umowy i

ktore leza po stronie Zamawiajacego.

§13.

Kary umowne.
. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy obowiazywac bedzie odszkodowanie
w formie kar umownych.
. Strony uzgadniaja, ze w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy przedmiotu umowy
do Zamawiajgcego w terminie okresSlonym w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, zaptaci kar¢ umowna
w wysokosci 100 zt wartosci brutto za kazdy rozpoczety dzien zwloki (za wyjatkiem sytuacji
wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego).
. Strony uzgadniaja, ze za kazdy rozpoczety dzien zwloki w usunigciu usterki w licencji Wykonawca
zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 100 zi brutto.
. W przypadku odstapienia Wykonawcy od wykonania postanowien niniejszej Umowy z winy
Wykonawcy, badz odstapienia Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 10 % warto$ci brutto umowy,
o ktorej jest mowa w § 7 ust. 4.
. W przypadku, gdy wysoko$¢ kary umownej nie pokrywa szkody powstatej w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia
na zasadach ogo6lnych od Wykonawcy naprawienia szkody pozostalej po zaplaceniu przez
Wykonawce kary umowne;.
. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji Umowy.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z biezacych platnosci na rzecz
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.
. Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktorych moze dochodzi¢ Zamawiajacy nie moze
przekroczy¢ 20% wartosci umowy brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 4.
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9. Zamawiajacy nie naliczy kar umownych za zachowanie Wykonawcy niezwigzane bezposrednio
lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

10.Wykonawca nie poniesie odpowiedzialno$ci za okolicznos$ci, za ktore wylaczng odpowiedzialnosc
ponosi Zamawiajacy.

11.Wierzytelnosci Wykonawcy wynikajace z niniejszej Umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby
trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 14.
Sita wyzsza

1. W przypadku, gdy okolicznosci ,,sify wyzszej” uniemozliwiaja czasowe wykonanie jakichkolwiek
zobowigzan umownych ktoérejkolwiek ze Stron Umowy, okreslony termin wykonania zobowigzan
umownych bedzie przedluzony o czas trwania okoliczno$ci ,sily wyZszej” oraz
jej skutkow z uwzglednieniem postanowien ust. 3. Przez site wyzsza Strony rozumiejg zdarzenie
nagle, nieprzewidziane i niemozliwe do zapobiezenia.

2. W przypadku, gdy ktorakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiazac sie¢ ze swych zobowigzan
umownych w zwigzku z okoliczno$ciami ,,sity wyzszej” druga Strona musi by¢ poinformowana
w formie pisemnej w terminie do 14 dni od momentu ustania w/w okolicznosci pod rygorem
rozwiazania Umowy w trybie natychmiastowym.

3. Gdy okolicznosci ,,sity wyzszej” uniemozliwiajg jednej ze Stron umowy wywigzanie si¢ ze swych
zobowigzan umownych przez okres dtuzszy niz 1 miesiac, Strony umowy moga rozwigza¢ umowe
w cato$ci lub w czesci bez odszkodowania.

§ 15.
Zmiana i odstgpienie od umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupeklienia niniejszej umowy moga nastapi¢ tylko za zgoda obu Stron
w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy moze, oprocz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym odstapic
od niniejszej Umowy, jezeli:

1) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczal dostawy/uruchomienia/integracji
lub nie kontynuuje jej, pomimo dodatkowego wezwania Zamawiajacego ztozonego na pismie,

2) Wykonawca wykonuje dostawe niezgodnie z Umowa,

3) gdy w realizacji jakiegokolwiek obowigzku Wykonawcy okreslonego w umowie, powstaty
opoznienia przekraczajace 14 dni,

4) gdy taczna wysokos$¢ naliczonych kar umownych osiggnie 20 % tacznej wartosci umowy brutto,
0 ktorej mowa w § 7 ust. 4 Umowy,

3. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym:

1) jezeli Wykonawca w inny niz w ust. 2 sposoOb, razaco naruszy postanowienia niniejszej Umowy,
niezaleznie od zaistniatych przestanek,

2) przy braku mozliwosci realizacji niniejszej Umowy z powodu okolicznosci,
za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawcy,

3) odmowy przez Wykonawce realizacji niniejszej Umowy zgodnie z postanowieniami umowy
i ztozong ofertg przetargowa.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczefistwa panstwa lub bezpieczefistwu publicznemu, czego nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni

Strona 7z 21



Dostawa licencji programoéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ wraz z analiza

i raportowaniem w zakresie zwiazanym z realizacja §wiadczen zdrowotnych w Szpitalu Czerniakowskim sp. z o.0.
ZPU 58-2024

Zalacznik nr 2 do zapytania — Projektowane postanowienia umowy

od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac¢
jedynie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci Umowy.

Odstapienie od Umowy powinno nastagpi¢ w formie pisemnej, z podaniem merytorycznego
uzasadnienia, pod rygorem jego niewaznosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od powzigcia
okolicznosci uzasadniajacych jego ztozenie.

W przypadku odstapienia od Umowy Strony zobowigzuja si¢ do sporzadzenia protokotu,
ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu umowy do dnia odstgpienia.

W przypadku odstapienia Strony dokonaja rozliczenia, stosownie do postanowien niniejszego
paragrafu Umowy, w oparciu o odpowiednie stosowanie postanowien Umowy, w szczegdlno$ci
w zakresie odbiorow, podstaw wystawiania faktury i terminu ptatnosci.

§ 16.
Doreczenia
. Wszelkie o$wiadczenia Stron w czasie wykonania niniejszej] Umowy wymagaja formy pisemnej
i muszg by¢ dorgczone albo wystane na adres Strony okreslony w Umowie.
. Strony zobowigzuja si¢ do powiadamiania o zmianie adreséw do korespondencji.
. W razie zaniedbania tego obowiazku powodujacego zwrot korespondencji wysylanej na podany
adres bez dorgczenia, uwaza si¢ korespondencje za dorgczong w dacie jej zwrotu.
. To samo odnosi si¢ do zwrotu korespondencji w razie odmowy jej przyjecia pod podanym adresem.

§17.
Postanowienia koncowe
. W przypadku wystgpienia osob trzecich przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z tytulu praw
patentowych w przedmiocie umowy, odpowiedzialnos¢ z tego tytutu ponosi Wykonawca i zwroci
Zamawiajacemu wszelkie koszty i kwoty zasadzone z tego tytutu od Zamawiajacego na rzecz osob
trzecich.
. Zamawiajacy i Wykonawca wybrany w postepowaniu o udzielenie zamowienia obowigzani
sg wspotdziata¢ przy wykonaniu umowy w celu nalezytej realizacji zamowienia.
. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wspotpracy z Zamawiajacym w trakcie realizacji przedmiotu
umowy.
. Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielania kazdorazowo informacji
dotyczacych realizacji przedmiotu umowy. Udzielenie informacji powinno nastgpi¢, na piSmie
lub poczta elektroniczng w zaleznos$ci od wyboru Zamawiajacego, w terminie nie dluzszym niz 2 dni
robocze od dnia otrzymania zapytania od Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest
potwierdzi¢ otrzymanie zapytania.
. Zamawiajacy i Wykonawca podejmujg starania w celu polubownego rozstrzygnigcia wszelkich
sporow powstalych miedzy nimi, a wynikajacych z realizacji Umowy Ilub pozostajacych
w posrednim badz bezposrednim zwigzku z Umowa, na drodze negocjacji.
. Wszelkie spory migdzy Stronami wynikle w zwigzku albo na podstawie niniejszej Umowy, ktorych
nie da si¢ rozstrzygnaé¢ w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia ztoZenia wniosku z propozycja
ugodowa przez jedng ze Stron drugiej Stronie, beda rozstrzygane przez Sad powszechny miejscowo
wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
. Wykonawca o$wiadcza, ze wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposérednio lub posrednio pozyskat
W celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia w postepowaniu, w wyniku ktdrego zawarto niniejszg
Umowe.
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Y Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
W sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzqdzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

8. Wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych przekazanych
w ofercie oraz w pozniej sktadanych dokumentach, o$wiadczeniach i wyjasnieniach dla potrzeb
zwigzanych z przedmiotowa Umowa, zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych
osobowych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz w zwiazku z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — w pelnym zakresie zwigzanym z udzieleniem zamoéwienia
i realizacjg przedmiotowej Umowy.

9. Wierzytelnosci Wykonawcy wynikajace z niniejszej Umowy nie moga by¢ przenoszone na osoby
trzecie, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

10.Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tre$¢ umowy, a w szczegolnosci dotyczace go dane
identyfikujace, przedmiot umowy i wysoko§¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.
z 2020 r, poz. 2176.), ktora podlega udostgpnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.

11.Integralng cze$¢ niniejszej Umowy stanowig zataczniki.

12.W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
powszechnie obowigzujace przepisy dotyczace przedmiotu umowy.

13.Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zalaczniki:

Zatgcznik nr 1 — przedmiot umowy;

Zakacznik nr 2 — wzor protokotu odbioru potwierdzajacy nalezyte wykonanie dostawy, instalacji,
konfiguracji i wdrozenia Oprogramowania;

Zakacznik nr 3 — wzor protokotu potwierdzajacego nalezyte wykonanie ustug;

Zatgcznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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Zalacznik nr 1

Dostawa licencji programéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ wraz z analiza
i raportowaniem w zakresie zwiazanym z realizacjq §wiadczen zdrowotnych w Szpitalu

Zakres 1 (1 dzien od daty podpisania Umowy)
W pierwszym zakresie Wykonawca dostarczy licencje programdéw do pobierania informacji z SZOI
(Systemu Zarzadzania Obiegiem Informacji) NFZ na okres obowigzywania umowy. Oprogramowanie
ma pozwoli¢ na pobieranie informacji poczawszy od 01.01.2010 r do dnia biezgcego. Informacje te maja
by¢ pozyskiwane w sposob zautomatyzowany i maja by¢ zapisywane w pliku edytowalnym w formie
pliku Microsoft Excel, zawierajacym minimum pozycje wskazane ponizej.
Oprogramowanie licencjonowane na czas obowigzywania umowy przez Wykonawce bedace
przedmiotem Zakresu I:
1. Oprogramowanie do pobierania informacji o stanie realizacji kontraktu. Program, ktory
pozyskuje informacje o stanie realizacji kontraktu z SZOI lub Portalu Swiadczeniodawcy NEZ w sposéb
zautomatyzowany i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie pliku Microsoft Excel. Zakres danych
pobieranych z SZOI NFZ: rok, numer umowy, numer pierwotny umowy, numer zakresu, typ ushug, kod
zakresu, nazwa zakresu, numer miejsca wykonywania $wiadczen, nazwa miejsca wykonywania
$wiadczen, kod komorki organizacyjnej, nazwa komorki organizacyjnej, specjalno$¢ komorki
organizacyjnej, adres miejsca wykonywania §wiadczen, numer miesigca wykonywania $wiadczen,
nazwa miesigca wykonywania $wiadczen, ilos¢ punktéw kontraktu, wartos¢ 1 punktu, wartos$¢
kontraktu, ilos¢ punktow wykonanych, warto$¢ punktéw wykonanych, ilo$¢ punktéw w szablonach,
warto$¢ §wiadczen w szablonach, ilo§¢ punktéw na rachunkach, warto$¢ punktéw na rachunkach
2. Oprogramowanie do pobierania informacji o zatrudnionym personelu. Program, ktory pobiera
informacje o personelu i obejmuje kazda osobe zatrudniong przez Szpital, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia, ktora zarejestrowana jest w systemie SZOI lub Portalu Swiadczeniodawcy NFZ.
Oprogramowanie pozyskuje, w sposob zautomatyzowany, informacje z SZOIl lub Portalu
Swiadczeniodawcy NFZ i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie pliku Microsoft Excel. Dane
pobierane z SZOI NFZ zawieraja: imi¢ i nazwisko, PESEL, typ personelu, nr prawa wykonywania
zawodu, zawod/specjalnosc, funkcja, miejsce udzielenia §wiadczen, komoérka organizacyjna, praca od
dnia i do dnia, kod wyksztalcenia, nazwa wyksztatcenia, kod specjalizacji, nazwa specjalizacji, stopien
specjalizacji, data otwarcia specjalizacji i data zamknigcia specjalizacji, dyplom, kod kompetencii,
nazwa kompetencji, data uzyskania kompetencji, data utraty kompetencji, kod do§wiadczenia, nazwa
doswiadczenia
3. Oprogramowanie do pobierania informacji o zasobach sprzetowych. Program, ktéry pozyskuje
informacje o sprzecie zewidencjonowanym w potencjale $wiadczeniodawcy w SZOI lub Portalu
Swiadczeniodawcy NFZ w sposob zautomatyzowany i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie pliku
Microsoft Excel. Dane pobierane z SZOIl NFZ to: kod sprzetu, nazwa sprzetu, kod techniczny sprzetu,
producent sprzetu, model sprzetu, rok produkcji, numer seryjny, sprzet posiadany od dnia, sprzet
posiadany do dnia, aktywno$¢ sprzetu, data dostepnosci od dnia, data dostgpnosci do dnia, kod jednostki
organizacyjnej, nazwa jednostki organizacyjnej, kod techniczny jednostki organizacyjnej, liczba
egzemplarzy, dostepnos¢ dla innych jednostek organizacyjnych, aktywno$¢ sprzetu.
Wymagania do programoéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ.:

e Powyzsze listy p6l odpowiadaja polom informacyjnym pochodzacym z portalu SZOI,

e Programy musza w sposob zautomatyzowany pobiera¢é dane z SZOI, w taki sposob

ze Zamawiajacy inicjuje proces pobierania i nastgpnie odbiera wyniki prac programow,
bez koniecznosci wykonywania czynnosci w trakcie ich dzialania,
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e Wynikowe arkusze Excel musza by¢ tak skonstruowane, aby odzwierciedla¢ struktury
baz informacji z SZOl,

e Informacje pobierane z SZOI nie moga by¢ grupowane, sumowane. Powinny mie¢ taki sam
poziom szczegdtowosci co w SZOI,

e W kazdym z ww. programéw - zamawiajacy musi mie¢ mozliwo$¢ pobierania czgsciowej
informacji z SZOI na bazie wybrania parametréw (np. pozyskanie informacji o realizacji
$wiadczen z danego roku)

e Wykonawca musi zapewni¢ na czas realizacji ustug serwis i aktualizacj¢ oprogramowania,
co pozwoli na dostarczanie Zamawiajacemu nowych wersji, ktore bgda dostosowywane
do wszelkich zmian wprowadzanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia w Systemie
Zarzadzania Obiegiem Informacji, w =zakresie merytorycznym, a takze w interfejsie
uzytkownika.

Zakres 2 (od pierwszego miesigca wspotpracy do terminu zwigzania umowa)

W ramach drugiego zakresu Wykonawca bedzie realizowat ustugi analiz i raportowania polegajace na:
1) Zaprojektowaniu ksztattu raportéw z wykonania §wiadczen zdrowotnych na podstawie posiadanych
przez Szpital danych przechowywanych w formie elektronicznej oraz wymagan Szpitala w zakresie:
informacyjnym analiz, terminach przygotowywania raportow, okresleniu odbiorcow raportow oraz
danych, ktore beda niezbedne do ich wytworzenia,

2) Opracowaniu 1 dostarczeniu raportow [ narzedzi informatycznych do wykonywania
dedykowanych/specyficznych raportéw w oparciu o arkusze Excel wzbogacone o kod VBA, ktore
umozliwig automatyczne tworzenie raportow i analiz wraz z bezpo$rednim pobieraniem danych
z baz systemow HIS w szpitalach:

e Raportowanie wykonania i poréwnanie do limitow z HIS przy wykorzystaniu zewnetrznych
narzedzi informatycznych. Raporty te moga by¢ uruchamiane i wykonywane samodzielnie
przez pracownikow Szpitala

e Uzyskiwanie informacji o stanie realizacji w SZOI wraz z poré6wnaniem stopnia rozliczen
swiadczen w HIS 1 SZOI

e Raportowanie realizacji $wiadczen zdrowotnych z agregowaniem danych do poziomu punktu
umowy, zakresu i catej umowy,

e Raportowanie realizacji §wiadczen z uwzglednieniem specyficznych wymagan szpitala
w zakresie rozliczania przychodéw na poszczegdlne jednostki organizacyjne

e Raportowanie stanu realizacji ryczattu z podzialem na zakresy swiadczen

e Raportowanie realizacji produktow jednostokowych w jednostkach organizacyjnych
ze statystyka ilosciowa i wartoSciowa

e Raportowanie realizacji poszczegdlnych punktow w kazdej z podpisanych uméw z NFZ,

e Raporty zawierajace dane niezbgdne do procesu wyceniania kosztow procedur medycznych,

e Raporty zawierajagce dane niezbgdne do procesu zbierania danych przez AOTMiT w zakresie
danych pochodzacych z HIS

e Raportowanie z zakresu rozchodow z Apteki szpitalnej,

e Raportowanie wynikéw ekonomicznych jednostek organizacyjnych,

e Dostarczanie informacji zarzadczej w zakresie ilosci zdarzen medycznych,

o Wykonywanie raportdw z zakresu personelu i zasobow, ktorych analiza niezbgdna jest
do prawidlowego procesu rozliczania §wiadczen zdrowotnych,

3) Opracowaniu symulatorow prognozujacych poziom wykonania $wiadczen zdrowotnych
w przysztych okresach,
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4) Dostarczaniu gotowych do wydruku raportow do Zamawiajacego zgodnie z uzgodnionym zakresem
po podpisaniu umowy,
5) Obserwacji stopnia realizacji $wiadczen medycznych i ich porownaniu z kontraktem podpisanym
z Narodowym Funduszem Zdrowia w celu weryfikacji wysokosci nadwykonan oraz niewykonan,
6) Analizowaniu strony ilosciowej, kosztowej i przychodowej stanu realizacji $wiadczen zdrowotnych
w okresie biezagcym i okresach przesztych,
7) Szkoleniu pracownikow Zamawiajgcego z obstugi programow, bedacych efektem prac wynikajacych
Z umowy,
8) Wykonywaniu wsparcia konsultingowego dla Zamawiajacego,
9) Opracowywaniu innych niz wymienione analizy i raporty na bazie zapotrzebowania Zamawiajacego,
Opis sposobu realizacji prac Zakresu 1 2:
1. Prace beda realizowane przez osoby oddelegowane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajacego
oraz w siedzibie Wykonawcy:
a) w Zakresie 1 - minimalny czas realizacji prac w siedzibie Zamawiajacego to jeden osobodzien,
b) w Zakresie 2 - miesigczny czas realizacji prac to dwa osobodni (osobodzien rozumiany jako
osiem godzin roboczych realizowanych na miejscu w Szpitalu lub zdalnie).

2. Zamawiajacy udostepni dostep zdalny i dostgp do systemdéw informatycznych po podpisaniu
dodatkowej umowy zawierajacej klauzule RODO.

Wymagane do§wiadczenie Wykonawcy:

O udzielenie zamowienia moze si¢ ubiega¢é wykonawca, ktéry w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie
wykonal, a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez wykonuje, minimum:

a) trzy zamowienia polegajace na wykonaniu ustug analiz i raportowania w zakresie zwigzanym
z realizacjg swiadczen zdrowotnych w podmiotach leczniczych z kontraktem z NFZ minimum
60 miln zl rocznie kazda. Zamawiajacy w zwigzku z dlugoterminowym zwigzaniem
si¢ z Wykonawca, wymaga, aby wszystkie z realizowanych ustug analiz, byty wykonywane
przez okres minimum 6 miesigcy,

b) trzy zamowienia polegajace na  przygotowywaniu dla podmiotu leczniczego
zautomatyzowanych arkuszy Excel z uzyciem kodu VBA dla dziatow kontrolingu, ruchu
chorych i rozliczen z NFZ,

€) jedno zamoéwienie zwigzane z cyklicznym dostarczaniem raportow dla podmiotu leczniczego,

d) jedno zamoéwienie, w ramach ktorego Wykonawca opracowywal zewnetrzne narzedzia
informatyczne do pozyskiwania danych bezposrednio z systemu HIS

e) jedno zamowienie zwigzane z wsparciem konsultingowym dla podmiotu leczniczego,

f) jedno zamowienie polegajace na dostarczeniu programu do automatycznego pobierania danych
z SZOI w zakresie kontraktu,

g) jedno zamowienie polegajace na dostarczeniu programu do automatycznego pobierania danych
z SZOI w zakresie personelu i zasobow
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Zalacznik nr 2

Protokél Odbioru
Potwierdzajacy nalezyte wykonanie dostawy, instalacji, konfiguracji
i wdrozenia Oprogramowania
do umowy z dnia

1. | Data przeprowadzenia odbioru:

2. | Miejsce przeprowadzenia odbioru:

3. | Osoby uczestniczace:

Przedstawiciele Zamawiajacego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

4. | Ujawnione wady i usterki:

5. | Wnioski dot. usunigcia ujawnionych wad, btedow i usterek oraz termin ponownego odbioru
przedmiotu umowy, badz informacja o braku zastrzezen:

7. | Wykaz dostarczonych produktow:

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 3
Protokél Odbioru
potwierdzajacy nalezyte wykonanie ustug
do umowy z dnia
1. | Data przeprowadzenia odbioru:
2. | Miejsce przeprowadzenia odbioru:
3. | Miesigc prowadzenia ushug:
4. | Osoby uczestniczace:
Przedstawiciele Zamawiajacego:
Przedstawiciele Wykonawcy:
5. | Wykaz wykonanych prac:
Wykonawca Zamawiajacy

Strona 14 z 21



Dostawa licencji programoéw do automatycznego pobierania danych z SZOI NFZ wraz z analiza

i raportowaniem w zakresie zwiazanym z realizacja §wiadczen zdrowotnych w Szpitalu Czerniakowskim sp. z o.0.

ZPU 58-2024
Zalacznik nr 2 do zapytania — Projektowane postanowienia umowy
Zalacznik do umowy nr 4

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta jako zalacznik do umowy ... dotyczacej dostawy licencji programow do automatycznego

pobierania danych z SZOI NFZ i §wiadczenia ustug analitycznych pomiedzy:

Szpitalem Czerniakowskim sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Stgpinska 19/25, 00-739 Warszawa,
wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000678693, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 33.432. 000,00 zt, NIP: 521-293-24-55, REGON: 011026815,

reprezentowana przez:

Pana Pawla Obermeyera — Prezesa Zarzadu

Pana Gwidona Wdjcika — Czlonka Zarzadu

zwanym dalej Administratorem danych,

... Z sledziba w ....,

adres: ..

.., wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta

....— KRS pod numerem KRS: ...., NIP ...., REGON ...., zwang dalej ,,Wykonawcg”,
reprezentowang przez:

zwang dalej Przetwarzajacym,

zwanymi kazda z osobna w dalszej czgsci Umowy ,,Strong”, a tacznie ,,Stronami”.

§1
Strony os$wiadczaja, ze zawarty umowe dostawy licencji programéw do automatycznego
pobierania danych z SZOI NFZ i $wiadczenia ustug analitycznych nr................. (dalej

zwang ,,umowg gtowng”). W trakcie wykonywania umowy gltéwnej pracownicy Podmiotu
przetwarzajacego beda mieli dostep do danych osobowych pacjentéw oraz danych osobowych
pracownikow 1 0s6b wykonujacych $wiadczenia medyczne, w tym do danych dotyczacych
stanu zdrowia, ktorych administratorem jest Szpital Czerniakowski Sp. z 0.0., szczegdétowo
opisanych w § 4.
Przetwarzajacy o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedzg i zasoby gwarantujace
wiarygodno$¢ a takze nalezyte wykonywanie niniejszej Umowy zgodnie z wymogami
okreslonymi w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa w szczeg6lnosci w ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.1J.201 8.1000), Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptyw takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (zwanego
w dalszej czgsci ,,RODQO") oraz wydanymi na ich podstawie przepisami wykonawczymi.
Przetwarzajacy zapewnia, ze wdrozyt i stosuje $rodki techniczne i organizacyjne spetniajace
wymogi okre$lone aktami prawnym, o ktorych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu,
w tym wymogi bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.
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§ 2.

1. Administrator danych powierza Przetwarzajacemu, W trybie art. 28 RODO, przetwarzanie
danych osobowych opisanych w § 3 ust. 4, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej
Umowie.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
Z niniejszg umowa, RODO oraz innymi obowiagzujacymi przepisami prawa dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

3. Strony postanawiaja, ze zawarcie niniejszej Umowy oraz ewentualne inne polecenia
przekazywane przez Administratora drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w § 11 lit.
a) lub na piSmie stanowig udokumentowane polecenie Administratora, o ktérym mowa
w art. 29 RODO. Postanowienia niniejszego ustgpu nie majg zastosowania do sytuacji,
gdy powszechnie obowigzujacy przepis szczegolny, stanowi inaczej.

§ 3.

1. Administrator danych powierza Przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych
zgromadzonych przez Administratora danych w celu prawidtowej realizacji ushug wynikajacych
Z umowy glowne;j.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do przetwarzania powierzonych danych osobowych wytgcznie
w celach zwigzanych z realizacja umowy gléwnej i wylacznie w zakresie, jaki jest niezbedny
do realizacji tych celow.

3. Na wniosek Administratora danych lub osoby, ktorej dane dotycza Przetwarzajacy wskaze
miejsca,

w ktorych przetwarza powierzone dane.
4. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat na podstawie niniejszej umowy nastepujace dane osobowe:

1. Dane osobowe pacjentow:
a) imi¢ (imiona) i nazwisko,
b) numer PESEL, a w przypadku osob, ktore nie majg nadanego numeru PESEL — numer
paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosc,
¢) numer PESEL matki w przypadku noworodkow, a jezeli matka nie ma nadanego numeru
PESEL, numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢,
d) pte¢,
e) obywatelstwo,
f) date urodzenia,
g) adres miejsca zamieszkania,
h) datg i przyczyne zgonu,
1) histori¢ leczenia
j) jednostkowe dane medyczne pacjentow
k) informacje o wadach genetycznych
2. Dane osobowe pracownikow i 0s6b wykonujacych §wiadczenia medyczne:
a) imi¢ (imiona) i nazwisko,
b) adres miejsca zamieszkania,
b) Nr PESEL,
¢) Nr prawa wykonywania zawodu
d) Informacje na temat doswiadczenia zawodowego
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§ 4.
Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Strony zobowigzuja si¢ wykonywa¢ obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy z najwyzsza
staranno$cig zawodowa w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego
interesow Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ zastosowac $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu
nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, zabezpieczenie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczy¢ je przed
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw prawa, oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem
lub zniszczeniem.

3. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy
informatyczne spetniajg wymogi aktualnie obowigzujacych przepisoOw prawa.

4. Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie
Administratora danych , przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia uznaje
si¢ zadania i czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowy.

5. Przetwarzajacy, biorac pod uwagg charakter przetwarzania, pomaga Administratorowi poprzez
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ si¢ z obowigzku odpowiadania
na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw.

6. Przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Administratorowi wywigzaé si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych (RODO).

7. Przetwarzajacy po zakonczeniu §wiadczenia ushug zwiazanych z przetwarzaniem zaleznie
od decyzji Administratora danych usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze szczegodlne przepisy prawa nakazuja przechowywanie
danych osobowych.

8. Przetwarzajacy udostepnia Administratorowi danych wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkéw okre§lonych w niniejszej umowie oraz umozliwia
Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie
audytéw, w tym inspekc;ji.

9. Przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zglasza je Administratorowi danych w ciagu 36 godzin.

§5.
Obowiazki Przetwarzajacego

1. Przetwarzajacy stosowac bedzie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace odpowiedni
poziom bezpieczenstwa odpowiadajgcy stopniowi ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem
powierzonych danych osobowych a w szczegélnosci zabezpieczy dane przed
ich udostepnieniem 0sobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw 0 ochronie danych osobowych oraz zmiana, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem, zgodnie art. 32 RODO. W celu wykonania obowiazku,
0 ktorym mowa W niniejszym ustepie, Przetwarzajacy zobowigzany jest prowadzié
dokumentacje¢ opisujaca sposdb przetwarzania danych.

2. Przetwarzajacy zobowiazuje sig¢, ze W ramach realizacji niniejszej Umowy bedzie dopuszczat
do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wyltacznie osoby, ktorym udzielit
stosownego upowaznienia. Przetwarzajacy zobowigzany jest prowadzi¢ ewidencje 0sob
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upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. Przetwarzajacy zapewnia, ze osoby
upowaznione przez Przetwarzajacy zostaty przeszkolone z zakres ochrony danych osobowych
i zobowigzane do zachowania tajemnicy.

§6.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
1. Przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy Gtoéwnej na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie.
2. W przypadku zmiany podwykonawcy Przetwarzajacy zobowigzany jest poinformowac
Administratora o tym fakcie, podajac jednoczesnie nastgpujace informacje:

a. nazwe i adres siedziby podwykonawcy,

b. rodzaj kategorii danych osobowych,

c. Czas przetwarzania.

3. O ile Administrator nie wyrazit sprzeciwu w terminie 7 dni od daty zawiadomienia przyjmuje
si¢, ze wyrazil na to zgode. Sprzeciw Administratora pozostaje skuteczny, o ile zostat ztozony
z zachowaniem terminu w formie pisemnej, lub droga elektroniczng na adres e-mail wskazany
w § 11 lit. b) Umowy.

4. Przetwarzajacy, z zachowaniem wymogdéw okre§lonym w ust. 2-3 niniejszego paragrafu,
powierzy przetwarzanie danych osobowych swojemu podwykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze:

a. zakres i cel powierzenia nie bedzie szerszy ani odmienny od zakresu i celu wynikajacego
Z niniejszej Umowy,

b. dalsze powierzenie jest niezbgdne dla realizacji celow zwigzanych z wykonywaniem
Umowy Gléwnej oraz wynikajacych z niniejszej Umowy,

c. umowa dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych zostanie
zawarta na pi$mie i zgodna bedzie z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi powierzania
danych osobowych,

d. powierzajacy zobowiagze swojego podwykonawce do kazdorazowego informowania
bez zbednej zwloki nie pdzniej niz w ciagu 48 godzin, o wszelkich zdarzeniach mogacych
skutkowa¢ odpowiedzialnoscia Administratora, Przetwarzajacego lub podwykonawcy
na podstawie przepisow zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze o kontrolach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych,

e. podwykonawca zobowigzany zostanie do spelnienia takich samych gwarancji
i obowigzkow, jakie zostaly natozone niniejszg umowa na Przetwarzajgcego, w tym
zobowiazany bedzie do stosowania co najmniej rownorzednego poziomu ochrony danych
osobowych do poziomu stosowanego przez Przetwarzajacego,

f. Przetwarzajacy poinformuje Administratora o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu umowy
dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych w terminie 3 dni,
a takze zapewni, ze po zakonczeniu obowigzywania umowy dalszego powierzenia
podwykonawca niezwtoczne bezpowrotnie usunie dane osobowe oraz inne informacje,
ktore przetwarzal na podstawie umowy lub zwroci nosniki tych danych i informacji,
na co przedstawi stosowny protokol, chyba ze powszechnie obowigzujace prawo nakazuje
dalsze przechowywanie tych danych.

5. Przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za niewywigzanie
si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkdéw ochrony danych osobowych.
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§7.
Prawa i obowigzki Administratora

1. Przetwarzajacy zobowiazany jest umozliwi¢ Administratorowi danych, na kazde jego zadanie,
dokonanie oceny stosowania przez Przetwarzajacego srodkow technicznych i organizacyjnych
pod katem zgodnos$ci z prawem czynno$ci przetwarzania. Niezaleznie 0od powyzszego
Przetwarzajacy obowigzany jest do dokonywania samodzielnej okresowej oceny tych
srodkow i uaktualniania ich w celu zapewnienia zgodnosci z prawem przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych.

2. Administrator danych ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie powierzonych danych
osobowych przez Przetwarzajacego jest zgodne z postanowieniami Umowy oraz z przepisami
prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych. W tym celu Przetwarzajacy zobowigzany
jest umozliwi¢ Administratorowi lub podmiotowi przez Administratora upowaznionemu,
przeprowadzenie audytow lub inspekcji w zakresie zgodnosci operacji przetwarzania
powierzonych danych osobowych z Umowaiz obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Warunkiem przeprowadzenia kontroli, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, jest
pisemne zawiadomienie 0 zamiarze przeprowadzenia kontroli Przetwarzajacego, doreczone
w terminie nie krotszym niz  3dni  robocze przed planowanym terminem
jej przeprowadzenia. Zawiadomienie moze zosta¢ takze dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail podany w § 11 lit. b) Umowy.

4. Administrator danych lub podmiot przez niego upowazniony ma prawo prowadzi¢ czynnosci
kontrolne w godzinach pracy Przetwarzajacego. W ramach czynnos$ci kontrolnych podmiot
kontrolujacy moze kontaktowaé si¢ z osoba petnigcg po stronie Przetwarzajacego funkcje
Inspektora Ochrony Danych i zada¢ wgladu do dokumentéw wymaganych przez prawo
w zakresie ochrony danych osobowych, w tym dokumentujacych spelnienie przez
Przetwarzajacego wykonywanie obowigzkéw okreslonych niniejsza Umowa.

5. Z czynnosci kontrolnych sporzadza si¢ protokot, ktérego jeden egzemplarz otrzymuje
Przetwarzajacy. Przetwarzajacy w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania
protokotu, moze wnies¢ zastrzezenia do protokotu. Zastrzezenia moga zosta¢ wniesione
pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email podany w § 11 lit. a)
Umowy.

6. Przetwarzajacy zobowigzany jest do usuniecia naruszen stwierdzonych w protokole
pokontrolnym, za wyjatkiem takich, ktore zostaty przez Administratora usunigte w wyniku
uwzglednienia zastrzezen Przetwarzajacego. Przetwarzajacy zobowigzany jest do usunigcia
uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora
danych nie dtuzszym niz 7 dni.

7. Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli, o ktorej mowa
w ust. 2 niniejszego paragrafu, takze u podwykonawcow Przetwarzajacego, a Przetwarzajacy
zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w tych
podmiotach, ktorym udzielit dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowych. Do czynnosci kontrolnych u podwykonawcow Przetwarzajacego Stosuje
si¢ odpowiednio postanowienia 2-6 niniejszego paragrafu.

§ 8.

Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego
1. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescia Umowy, a W szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
2. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora danych
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0 jakimkolwiek postepowaniu, W szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Przetwarzajacego danych osobowych, okreslonych w umowie,
o0 jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Przetwarzajacego, a takze 0 wszelkich planowanych
lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania tych danych
osobowych przez Przetwarzajacego , W szczego6lno$ci prowadzonych przez kontrolerow
upowaznionych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy
wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.
3. Przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie powierzonych danych
niezgodnie z umowa.
4. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jesli nie dopenit
obowiazkéw, ktore naklada niniejsza umowa, lub gdy dziatal poza zgodnymi z prawem
instrukcjami administratora lub wbrew tym instrukcjom.

§9.
Czas przetwarzania powierzonych danych osobowych

1. Przetwarzanie powierzonych niniejsza Umowa danych osobowych jest ograniczone czasowo
i nie bedzie trwaé dhuzej, anizeli czas trwania umowy glownej. W zwigzku z powyzszym,
niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony, tj. na okres obowigzywania umowy
gtéwne;.

2. Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg Umowe w drodze jednostronnego
o$wiadczenia woli ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a. rezygnacji lub odwotania wykonania Umowy gléwnej,

b. gdy Przetwarzajacy, pomimo zobowigzania g0 do usunigcia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,

C. Qdy Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe niezgodnie z Umowa,

d. gdy Przetwarzajacy dokonatl dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowy z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy.

3. W przypadku rozwigzania Umowy, Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwlocznie zaprzestaé
przetwarzania danych osobowych Administratora i, jezeli ma to zastosowanie, zwrocic
Administratorowi nosniki na ktorych znajdujg si¢ powierzone dane osobowe lub
bezpowrotnie usuna¢ je z tych nos$nikow, chyba ze powszechnie obowigzujace przepisy
prawa nakazujg przechowywanie tych danych. Czynno$ci, 0 ktérych mowa w zdaniu
poprzednim powinny zosta¢ udokumentowane stosownymi protokotami.

§ 10.
Zasady zachowania poufno$ci

1. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych,
informacji, dokumentéw 1 innych materialdow otrzymanych od Administratora danych
i od wspoélpracujacych z nim podmiotéw oraz innych danych uzyskanych w zamierzony
lub przypadkowy sposob.

2. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze W zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej
zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy gtéwnej, chyba
ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepiséw
prawa.
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§11

Strony oswiadczajg, ze 0sobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ Umowy sa:
a) po stronie Administratora: ...., e-mail .... , tel..
b) po stronie Przetwarzajacego: ...., e-mail ...., tel..

W przypadku zmiany osob odpowiedzialnych za realizacj¢ Umowy zaréwno po stronie
Administratora, jak i po stronie Przetwarzajacego, Strony obowigzane sg do niezwtocznego
poinformowania drugiej Strony Umowy o0 zaistniatej zmianie.

§12.
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg beda miaty zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujace.

N

Administrator Przetwarzajacy
2 X11 2024 r.
Zatwierdzam
Krzysztof M. Miazga
adwokat

Podpicuje

2 Cencert
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