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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Wymagania Zamawiajacego dotyczace wykonywanej ustugi:

1. Przedmiotem zamdwienia jest state sukcesywne wykonywanie ustug pralniczych (pranie, maglowanie
i prasowanie) dla potrzeb Szpitala Czerniakowskiego sp. z 0.0. wraz z transportem nizej
wymienionego asortymentu:

1) Bielizna poscielowa: powtoki, poszewki, przescieradta, podktady, reczniki, Scierki, serwety itp.,

2) Bielizna operacyjna: fartuchy, bluzy, spodnie, sukienki, przescieradta, podkitady, serwety,
oczniki, przescieradta okulistyczne itp.,

3) Odziez ochronna dla personelu biatego i technicznego,

4) Inne: pizamy, szlafroki, koce, poduszki, materace, pokrowce na materace, obrusy, parawany,
zastony, firany, flagi, mopy itp.

2. Ustuga pralnicza stanowigca przedmiot zamdwienia obejmuje pranie bielizny szpitalnej i bielizny
operacyjnej zgodnie z zaleceniami PZH, w tym:

1) pranie,

2) suszenie

3) dezynfekcje,

4) ptukanie przy uzyciu ptynu antyseptycznego,

5) odsgczanie metodg wyciskania, a nie wirowania,

6) suszenie maglowanie, prasowanie,

7) sortowanie, segregowanie i pakowanie w zgrzewki foliowe (zgrzewne) poszczegdinych
asortymentdw (po 10 szt.), poszwy (po 5 sztuk),

8) odziez personelu bedzie dostarczana w jednorazowych opakowaniach foliowych, zawieszonych
na wieszakach (zwracanych do Wykonawcy).

3. Zakres ustugi obejmuje rowniez:

1) pranie bielizny skazonej (oznaczone jako zakazne np. HIV, HBV, HCV) — [chemiczne] (pakowana
oddzielnie przez Zamawiajgcego),

2) pranie bielizny szczegdlnie zabrudzonej krwig (np. po operacjach oraz zaktadaniu opatrunkéw
gipsowych),

4. Bielizna po praniu bedzie: nieuszkodzona, czysta, wszelkie zabrudzenia skutecznie usuniete,
dobrze wymaglowana, lekko ukrochmalona, zdezynfekowana, dajgca poczucie $wiezosci i czystosci.

5. Wszystkie biate i kolorowe garsonki, garnitury i fartuchy beda prasowane.

6. Wszystkie wstawki kolorowe w ubraniach lekarskich nie bedg odbarwione, suwaki, guziki, napy
zachowane i nieuszkodzone.

7. Pozostate elementy objete przedmiotem zamowienia bedg prane i prasowane wg sztuki pralniczej
(zalecenia producenta).

8. Pranie bielizny, powinno odbywac sie w atestowanych przez PZH przeznaczonych do stosowania
w podmiotach leczniczych Srodkach piorgco — dezynfekujacych, bez zawartosci fosforandw,

przeznaczonych do chemiczno — termicznej dezynfekcji przy 65°C, jak rdwniez nie zawierajgcych
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chloru, posiadajgcych odpowiednie atesty i dopuszczenie do stosowania w zakladach opieki
zdrowotnej.

9. Maglowanie bielizny, prasowanie ubran lekarskich zgodnie z przedstawionym asortymentem i przy
spetnieniu wszystkich wymagan Zamawiajgcego.

10.Srodki piorace, preparaty dezynfekcyjne oraz technologie prania i prasowania/maglowania
stosowane przez Wykonawce muszg by¢ zgodne z zaleceniami nadzoru sanitarno —
epidemiologicznego przy uwzglednieniu rodzaju pranej bielizny.

11.Bielizna powinna by¢ transportowana i pakowana asortymentowo z zachowaniem bariery
higienicznej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

12.Bielizna szpitalna odebrana od Zamawiajacego bedzie prana osobno nie z asortymentem z innych
placéwek w celu unikniecia zamiany miedzy placéwkami.

13.Wykonawca zobowigzany bedzie do osobnego pakowania bielizny uszkodzonej (przeznaczone
do naprawy) oraz odpowiedniego oznakowania.

14.Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy bedzie dokonywat biezgcych napraw bielizny
powstatych na skutek uszkodzen mechanicznych spowodowanych maszynami pralniczymi
Wykonawcy. Naprawy uszkodzen bielizny powstatych w procesie realizacji ustug pralniczych —
usuniecie uszkodzen powinno by¢ wykonane w terminie do 3 dni roboczych od daty zgtoszenia
usterki.

15.Wykonawca zapewni na swoj koszt transport, zatadunek i roztadunek bielizny Zamawiajgcego.

16.Wykonawca kazdego dnia (raz dziennie) bedzie odbierat brudng bielizne od Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do godz. 15:00, codziennie oprocz sobot i niedziel z Magazynu Bielizny
Szpitalnej.

17.Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania ustugi prania odebranej partii bielizny w terminie

do nastepnego dnia roboczego nastepujgcego po dniu odbioru poscieli i bielizny szpitalnej.

18.Wykonawca dostarczy czystg bielizne raz dziennie do godziny 10:00 do Magazynu Bielizny
Szpitalnej wraz z wniesieniem do miejsca wskazanego przez personel Zamawiajacego.
oprocz sobdt i niedziel.

19.W przypadku $wiat i dodatkowych wolnych dni od pracy, terminy wykonania ustugi ustalane bedg
na biezgco w trybie roboczym.

20.Zamawiajgcy dopuszcza najdiuzsza przerwe (Swigteczno-weekendowa) w wykonywaniu ustugi
nie dtuzsza niz 48 godzin.

21.Zamawiajqcy zastrzega ze z uwagi na szczegodlne potrzeby Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany

bedzie do $wiadczenia ,interwencyjnej ustugi prania” w trybie pilnym tj. w terminie do 8

godzin, liczac od godziny odbioru bielizny od Zamawiajgcego, przy zastosowaniu wymaganej
technologii oraz przestrzeganiu obowigzujgcych przepiséw.

22.ZamoOwienie nalezy realizowac¢ systematycznie w wyznaczonych terminach odbioru/przywozu
przedmiotu zamdwienia przez okres od 01.01.2024 r. do 29.02.2024 r.
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23.Wykonawca realizujgcy przedmiot umowy zobowigzany bedzie do posiadania personelu
przeszkolonego w dziedzinach: metodzie prania, segregacji, dezynfekcji poscieli i odziezy szpitalnej,
oraz w postepowaniu z poscielg i odziezg zakazona.

24.Wykonawca gwarantuje wysokg jako$¢ wykonanej ustugi, odpowiednig jakoS¢ proszkéw
uzywanych do prania bielizny oraz stosowanie preparatow do dezynfekgji bielizny, ktére posiadajg
dopuszczenie do obrotu preparatéw biobdjczych. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania
preparatow, srodkéw piorgcych i dezynfekujgcych z zawartoscig aktywnego chloru i jego zwigzkow
powodujgcych skrdcenie zywotnosci bielizny.

25.Zamawiajqcy nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia i zniszczenia wynajmowanej bielizny.

26.Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne braki lub uszkodzenia mechaniczne
bielizny Zamawiajacego, jakie powstang w procesie wykonywania ustugi.

27.Zamawiajacy zawiadomi pisemnie Wykonawce w ciagu 2 dni od daty odbioru towaru

o ewentualnych uszkodzeniach lub zniszczeniach oraz brakach ilosciowych w wykonanej ustudze
dotyczacej bielizny i ubrain bedgcych wiasnoscia Zamawiajacego.

28.Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany uszkodzonej w trakcie wykonywania ustugi bielizny
(ktérej nie mozna naprawiC) bedacej wiasnoscia Zamawiajacego w terminie maksymalnie

do 3 dni roboczych od dnia powiadomienia przez Zamawiajacego.

29.Stwierdzone braki ilosSciowe w wykonanej ustudze dotyczacej wiasnosci Zamawiajacego bedg

uzupetniane przez Wykonawce w_ ciagu 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia

przez Zamawiajacego.

30.Wykonawca zapewnia na wtasny koszt i we wtasnym zakresie ciggtos¢ Swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem umowy, a w przypadku awarii bgdz wystgpienia innych okolicznosci uniemozliwiajgcych
realizacje umowy, ustugi bedg wykonywane w pralni zastepczej. Wykonawca zobowigzany bedzie
poda¢ Zamawiajgcemu lokalizacje pralni zastepcze;j.

31.W razie awarii urzadzen pralni ustuga bedzie wykonana we wskazanym obiekcie po uprzednim
powiadomieniu Zamawiajacego. Wykonawca, zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadomienia o zaistniatych okoliczno$ciach Zamawiajacego.

32.Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wgladu do faktur zakupowych na stosowane
przez Wykonawce Srodki piorgce.

33.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu przedmiotu zamodwienia w czesci
dotyczacej ilosci pranego asortymentu w zaleznosSci od potrzeb Zamawiajgcego i odpowiednio
do warunkéw kontraktu zawartego z Narodowym Funduszem Zdrowia, bez prawa dochodzenia
roszczen z tego tytutu przez Wykonawce.

34.Realizacja przedmiotu umowa zostanie potwierdzona protokotami: ,Protokct przyjecia’
oraz ,Protokdt przekazania”’ ktére codziennie zostang podpisane z przyjecia oraz zdania bielizny
z podziatem na asortyment i zapisaniem wagi (stwierdzonej w sfiedzibie Zamawiajgcego). Protokoty

potwierdzone przez obie Strony bedg stanowi¢ podstawe do wzajemnych rozliczen.
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35.Raz w miesigcu przedstawiciel Wykonawcy spotka sie z personelem Magazynu Poscieli
w siedzibie Zamawiajgcego celem uzgodnienia powstalych niezgodnosci, a w wyniku
ww. spotkania zostanie spisany protokét uzgodnien, ktore obie Strony zobowigzuja
sie zrealizowa¢ w ciggu 10 dni od daty spisania protokotu.

36.Wykonawca dostarczy w swoim zakresie i na swoj koszt niebieskie worki - minimum 120 litrowe
na brudng posciel. Zamawiajacy szacuje ok 700 sztuk.

37. Szacunkowa ilos¢ pranej w miesigcu bielizny wynosi ok. 10 000 kg, tj. 20 000 kg. przez
okres trwania umowy.

38.Zamawiajgcy nie gwarantuje zlecenia wykonania ustug w maksymalnej ilosci wskazanej w ofercie
Wykonawcy. Zmniejszenie ilosci prac nie uprawnia Wykonawcy do dochodzenia odszkodowania
z tego tytutu. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za faktycznie wykonane ustugi.

39.Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy z nalezytg staranno$cig, zgodnie
Z przepisami prawa, obowigzujgcymi polskimi i europejskimi normami oraz zasadami rzetelnej wiedzy
technicznej i wszelkimi wymogami niniejszej Umowy.

40.Wykonawca realizujgcy przedmiot umowy musi, posiada¢ do$wiadczenie i wiedze oraz dysponowac
potencjatem technicznymi osobowym posiadajgcym wymagane kwalifikacje w zakresie niezbednym
do wykonania niniejszej Umowy.

41.Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego, okaze niezbedne atesty, Swiadectwa (certyfikaty) i inne

dokumenty.



