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SZCZEGOLOWE WARUNKI KONKURSU OFERT
NA WYKONYWANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH DLA PACJENTOW SZPITALA
CZERNIAKOWSKIEGO SP.Z 0.0. REALIZOWANYCH PRZEZ PODMIOTY LECZNICZE ZATRUDNIAJACE
LEKARZY W ZAKRESIE ORTOPEDI I TRAUMATOLOGI NARZADU RUCHU ORAZ SPRAWOWANIA
NADZORU NAD LEKARZAMI REZYDENTAMI W TRAKCIE WYKONYWANIA PRZEZ NICH ZABIEGOW
OPERCYJNYCH (MENTORING)

I. UWAGI WSTEPNE
1. Ninigjsze szczegétowe warunki konkursu ofert na udzielanie zamoéwienia na $wiadczenia zdrowotne na rzecz pacjentéw Szpitala
Czeriakowskiego Sp. z 0.0. realizowanych przez podmioty lecznicze zatrudniajace lekarzy oraz sprawowanie nadzoru nad lekarzami
rezydentami w trakcie wykonywania przez nich zabiegéw operacyjnych (mentoring) zgodnie z Uchwala Zarzadu Szpitala
Czerniakowskiego Sp. z 0.0. Nrad./V/2023 z dnia /7. pazdziemika 2023 r. zwane dalej "Szczegdlowymi Warunkami Konkursu
Ofert" okreslaja:

e  zatozenia konkursu ofert

°  wymagania stawiane oferentom

e  tryb sktadania ofert

e  sposob przeprowadzania konkursu

e  tryb zglaszania i rozpatrywania skarg oraz protestdw zwiazanych z tymi czynnosciami.
2. W celu prawidiowego przygotowania i zlozenia swojej oferty, oferent winien zapoznaé sie ze wszystkimi

informacjami zawartymi w "Szczegétowych Warunkach Konkursu Ofert”.
3. Konkurs ofert prowadzony jest na podstawie:

- Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosei leczniczej (Dz. U. z 2023.991 t.j.),

- Uchwaty Zarzadu Szpitala Czerniakowskiego Sp. z 0.0. Nib../V/2023 z dnia /4 pazdziernika 2023 r. w sprawie
udzielania swiadczen zdrowotnych na rzecz pacjentéw Szpitala Czerniakowskiego Sp. z 0.0. przez podmioty lecznicze
zatrudniajace lekarzy oraz sprawowanie nadzoru nad lekarzami rezydentami w trakcie wykonywania przez nich
zabiegdw operacyjnych (mentoring)

4. W sprawach nie uregulowanych w niniejszych "Szczegfowych Warunkach Konkursu Ofert" zastosowanie maja
przepisy i postanowienia wskazane w ust 3.

II. DEFINICJE
L. Hlekro¢ w "Szczegbtowych warunkach konkursu ofert” oraz w zatacznikach do tego dokumentu jest mowa o:

1) Oferencie - rozumie si¢ przez to ,Przyjmujacego zamoéwienie”, w rozumieniu art. 26 ust. 1 Ustawy
o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r. (Dz. U. z 2023.991 t.j.),

2) Udzielajacym zaméwienia - rozumie si¢ przez to Szpital Czerniakowski Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

3) przedmiocie konkursu ofert - rozumie si¢ przez to $§wiadczenia zdrowotne realizowane przez podmioty
lecznicze zatrudniajace lekarzy w zakresie Ortopedii i traumatologii narzadu ruchu oraz sprawowanie nadzoru
nad lekarzami rezydentami w trakcie wykonywania przez nich zabiegéw operacyjnych (mentoring) :

4) formularzu ofertowym - rozumie si¢ przez to obowigzujacy formularz oferty przygotowany przez
Udzielajacego zamdwienie, stanowiacy zalcznik nr 3 do Uchwaty Zarzadu Szpitala Czerniakowskiego
Sp. zo.0. N&¥/V/2023 z dnia 14 pazdziernika 2023 r.;

5) $wiadczeniach zdrowotnych — rozumie sie przez to $wiadczenia zdrowotne realizowane przez podmioty
lecznicze zatrudniajace lekarzy w zakresie ortopedii i traumatologii narzadu ruchu na rzecz oséb
ubezpieczonych i innych uprawnionych ;

6) umowie — rozumie si¢ przez to wzér umowy opracowany przez Udzielajacego zamowienia, stanowiacy
zalgeznik nr 5, do Uchwaly Zarzadu Szpitala Czerniakowskiego Sp. z 0.0. Nr34./V/2023 z dnia 4/
pazdziernika 2023 r;

III. PODSTAWOWE ZASADY PRZEPROWADZENIA KONKURSU OFERT
l.  Oferte sktada oferent dysponujacy personelem posiadajacym odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do
wykonywania $wiadczenn zdrowotnych objetych przedmiotem zaméwienia w  zakresie objetym
postepowaniem konkursowym.
2. Korespondencja dotyczaca konkursu powinna byé kierowana przez oferenta na adres: Szpital Czerniakowski
Sp. z 0.0. w Warszawie, ul. Stepiniska 19/25, 00-739 Warszawa z dopiskiem na kopercie — ,Konkurs na
udzielanie Swiadczen zdrowotnych w zakresie ortopedii i traumatologii narzgdu ruchu przez podmioty
zatrudniajgee indywidualne/ specjalistyczne praktyki lekarskie oraz sprawowanie nadzoru nad lekarzami
rezydentami w trakcie wpkonywania przez nich zabiegéw operacyjnych (menftoring)”,
Dokonujagc  wyboru najkorzystniejszej oferty Udzielajacy zamdwienia stosuje zasady okreslone
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w niniejszych "Szczegbtowych warunkach konkursu ofert" oraz “Regulaminie pracy komisji konkursowe;j”.
4. Udzielajacy zaméwienia zastrzega sobie prawo do odwotania konkursu oraz do przesuniecia terminu
sktadania ofert.
5. O odwolaniu konkursu ofert Udzielajacy zaméwienia zawiadamia pisemnie bioracych wnim udzial
oferentéw oraz na stronie internetowej Szpitala www.szpitalczerniakowski.waw.pl i na tablicy ogloszen
w siedzibie Udzielajacego zamdwienia.

IV. PRZYGOTOWANIE OFERTY

L

L) b

v

10.

11.

Oferent sktada oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w "Szczegétowych Warunkach Konkursu Ofert"
na formularzu udostepnionym przez Udzielajacego zamdwienia.

Oferenci ponoszg wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta powinna zawieraé wszelkie dokumenty i zataczniki wymagane w "Szczegétowych Warunkach Konkursu
Ofert"

Oferta winna by¢ sporzadzona w sposéb przejrzysty i czytelny.

Ofert¢ oraz wszystkie zatgczniki nalezy sporzadzi¢é w jezyku polskim pod rygorem odrzucenia oferty,
z wylaczeniem poje¢ medycznych.

Ofertg oraz kazdy dokument stanowigcy zalgcznik do oferty powinien byé po§wiadczony wlasnorecznym
podpisem oferenta lub osoby upowaznionej na podstawie pelnomocnictwa zlozonego w formie pisemne;j.
Strony oferty oraz miejsca, w ktérych naniesione zostaty poprawki, podpisuje oferent lub osoba, o ktérej mowa
w ust. 6. Poprawki moga by¢ dokonane jedynie poprzez przekreslenie blednego zapisu i umieszczenie obok niego
czytelnego zapisu poprawnego.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé zlozong oferte, jezeli w formie pisemnej powiadomi
Udzielajgcego zamdwienia o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty, nie pézniej jednak niz przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty oznacza si¢ jak oferte z dopiskiem "Zmiana oferty"
lub "Wycofanie oferty”.

Oferte wraz z wymaganymi zatacznikami nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie opatrzonej napisem: -
~Konkurs na udzielanie Swiadczert zdrowotnych w zakresie ortopedii i traumatologii narzgdu ruchu przeg
podmioty zatrudniajgce indywidualne/ specjalistyczne praktyki lekarskie oraz sprawowanie nadzoru nad
lekarzami rezydentami w trakcie wykonywania priez nich zabiegdw operacyjnych (mentoring) — nie otwieraé
preed dniem 24.10.2023 r., godz. 12.00”. Na kopercie nalezy zamie§ci¢ dane adresowe i nr telefonu do
kontaktu,

Oferta ztozona przez oferenta, z ktérym Szpital Czerniakowski Sp. z 0.0. w Warszawie w czasie przesztym
rozwigzat umowg¢ na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie objetym przedmiotem ninigjszego
postgpowania z przyczyn lezacych po stronie oferenta — podlega odrzuceniu.

. Oferenci w zakresie ,,Szczegélowych Warunkéw Konkursu Ofert” moga zglasza¢ pisemnie pytania za

posrednictwem poczty lub osobiscie w Kancelarii Szpitala Czerniakowskiego Sp. z 0.0. Wszelkie wyjasnienia
bgda niezwlocznie umieszczane na stronie internetowej Szpitala www.szpitalczerniakowski.waw.pl.

V. INFORMACJA O DOKUMENTACH ZALACZANYCH PRZEZ OFERENTA

1.

W celu uznania, ze oferta spetnia wymagane warunki, oferent zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty nastepujace

dokumenty wskazane w formularzu oferty:

1) Wydruk aktualnego wpisu do KRS

2) Wydruk wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnogci Gospodarczej (CEIDG) aktualny, nie
starszy niz jeden miesiac,

3) Wykaz personelu wraz z danymi o dokumentach potwierdzajacych kwalifikacje (nr dyplomu, nr prawa
wykonywania zawodu, dyplomy specjalizacyjne, itp.) Wzér wykazu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych
Szczegdtowych Warunkéw Konkursu Ofert.- nie dotyczy indywidualnych specjalistycznych praktyk
lekarskich.

4) Aktualna polisa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie odpowiedzialnogci za szkode
wyrzgdzong w wyniku realizacji umowy o udzielenie zamowienia art. 25 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2023.991 t.j.) oraz Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29.04.2019
r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia OC podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg (Dz.U.
z 2019, poz. 866). Dotyczy to réwniez odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu przeniesienia choréb zakaznych,
W tym zarazenia wirusem HIV lub o$wiadczenie Oferenta o dostarczeniu polisy najpézniej w dniu zawarcia
UMowy.
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5) Kserokopie orzeczen lekarskich lekarza medycyny pracy o zdolnosci do udzielania swiadczen zdrowotnych
lub pisemne o$wiadczenie o zobowigzaniu do jego przedstawienia w chwili podpisania umowy dla personelu
wskazanego do udzielania §wiadezen.

6) Kserokopie aktualnych za$wiadczen o szkoleniu bhp, a w przypadku wykonywania ustug w narazeniu na
dziatanie pola elektromagnetycznego — rowniez aktualnego zaswiadczenia o szkoleniu bhp w zakresie obstugi
urzadzeni wytwarzajacych pole elektromagnetyczne lub pisemne o$wiadczenie o zobowiazaniu do jego
przedstawienia w chwili podpisania umowy dla personelu wskazanego do udzielania §wiadczef.

7) Peinomocnictwo wystawione zgodnie ze szczegbtowymi warunkami konkursu ofert, o ile oferta sktadana jest
przez osobe upowazniong do wystepowania w imieniu oferenta.

Dokumenty. o ktérych mowa w pkt. 1 niniejszepo rozdziahu oferent przedktada w formie orveinatu lub kserokopii
poswiadczone]j przez siebie za zeodno$é z oryginalem.

W celu sprawdzenia autentycznosci przedtozonych dokumentdéw Udzielajacy zaméwienia moze zazadad
od oferenta przedstawienia oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu, gdy kserokopia dokumentu
jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

VI. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I. Przedmiotem niniejszego konkursu ofert jest udzielanie zaméwienia na udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez
podmioty lecznicze w rozumieniu art. 4 ust. 1 Ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dziatalnosci leczniczej, zatrudniajace
lekarzy w zakresie ortopedii i traumatologii narzadu ruchu na rzecz oséb ubezpieczonych i innych uprawnionych oraz
sprawowanie nadzoru nad lekarzami rezydentami w trakcie wykonywania przez nich zabiegéw operacyjnych
(mentoring) Miejsce udzielenia $wiadczen zdrowotnych: Szpital Czerniakowski sp. z 0.0., ul. Stepinska 19/25,
Warszawa

2

&
J.

4.
5

Udzielanie swiadczeni zdrowotnych, o ktérych mowa w ust. 1 winno by¢ realizowane przez lekarzy posiadajacych
niezbedng wiedze i doswiadczenie konieczne do udzielania §wiadezen zdrowotnych.

Swiadczenia zdrowotne, objete konkursem udzielane beda w oparciu o sprzet oraz pomieszczenia bedace
wtasnoscia Szpitala. Szpital zapewnia wyroby medyczne konieczne do udzielania $wiadczed.

Udzielajacy zaméwienia nie zapewnia Przyjmujgcemu zaméwienie odziezy roboczej.

Kazdy oferent ma prawo zfozy¢ tylko jedna oferte.

VII. OKRES ZWIAZANIA UMOWA

Oferent sktada oferte na realizacje zadan w zakresie objetym zaméwieniem w terminie

od dnia 01 listopada 2023 r. do dnia 31 pazdziernika 2024 r.

VIII. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT

1.

2:

Ofertg skfada si¢ w siedzibie Szpitala Czerniakowskiego Sp. z 0.0. w Warszawie w Dziale Kadr i Plac, I pietro,
pok. 204 w terminie do dnia 24 paZdziernika 2023 r. do godz. 10

Do bezposredniego kontaktowania si¢ z Oferentami ze strony Udzielajacego zamowienia uprawniony jest
Przewodniczacy Komisji Konkursowej oraz Pracownik Dziatu Kadr i Plac.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Oferent zwiazany jest oferta w ciggu 30 dni od daty uptywu terminu skfadania ofert.

X. KOMISJA KONKURSOWA

1.

88

W celu przeprowadzenia konkursu ofert Udzielajacy zaméwienia powotuje Komisje Konkursowa.

Szczegbiowe zasady pracy Komisji Konkursowej okresla ,,Regulamin Pracy Komisji Konkursowej” stanowiacy
Zatgeznik Nr 2 do Uchwaty Zarzadu Szpitala Czerniakowskiego Sp. z0.0. Nr .../V/2023 z dnia ... pazdziernika
2023r.;

Czionkiem Komisji nie moze by¢ osoba podlegajaca wytaczeniu z udziatu w Komisji w przypadkach wskazanych
w ,,Regulaminie Pracy Komisji Konkursowe;j”.

W razie koniecznosci wytaczenia cztonka Komisji Konkursowej z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2, nowego
czionka Komisji powotuje Udzielajacy zamdéwienia,

Udzielajacy zaméwienia nie powoluje nowego czlonka Komisji Konkursowej w przypadku okre$lonym
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w ust. 3, o ile Komisja Konkursowa liczy¢ bgdzie, pomimo wylaczenia jej cztonka, co najmniej trzy osoby.

5. Udzielajacy zaméwienia wskazuje nowego przewodniczacego, jesli wytaczenie czionka Komisji Konkursowej
dotyczy osoby petniacej te funkcje.

XI. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT ORAZ PRZEBIEG KONKURSU

1. Termin otwarcia ofert

® 24 pazdziernika 2023 r. , godz. 12°°— otwarcie i rozpatrzenie ofert

(o]

Wyniki zostang ogloszone na stronie internetowej Szpitala www.szpitalczerniakowski.waw.pl oraz na tablicy

ogloszenn w siedzibie Udzielajacego zamdwienia.

3. Konkurs sktada si¢ z czesci jawnej i nigjawnej:

a) w czesei jawnej Komisja stwierdza prawidlowo$é ogloszenia Konkursu, liczbe otrzymanych ofert,
otwiera koperty z ofertami, przyjmuje do protokotu ewentualne wyjasnienia i oéwiadczenia zgloszone
przez oferentdw oraz ogtasza oferentom, ktére oferty spetniajg warunki Konkursu, a ktére zostaly
odrzucone,

b) w czescei nigjawnej Komisja po ustaleniu, ktére z ofert spetiaja warunki Konkursu i odrzuceniu ofert

nieodpowiadajacych warunkom konkursu, wybiera najkorzystniejsza oferte albo nie przyjmuje zadnej
z ofert.

4. Komisja moze odrebnie z wybranymi oferentami przeprowadzié¢ negocjacje. Komisja powiadamia oferentéw
o terminie i miejscu negocjacji. Z przeprowadzonych negocjacji Komisja sporzadza protokét, ktéry zawiera
oznaczenie daty i miejsca oraz informacje o ustaleniach powzietych przez strony.

Protokot z negocjacji podpisuje przewodniczacy Komisji i co najmniej dwéch cztonkéw Komisji oraz Oferent.
Kazdy czionek Komisji moze wnie$¢ do protokofu zdanie odrebne w sprawie wyboru Oferenta.
Komisja moze dokona¢ wyboru oferty w catodci, bez przeprowadzenia negocjacji.

5. Szczegblowe zasady postgpowania Komisji Konkursowej okresla ,,Regulamin Pracy Komisji Konkursowej.

XII. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Komisja Konkursowa dokona oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty sposréd kompletnych zlozonych w

wyznaczonym terminie ofert.

2. Oceng oferty stanowi¢ bedzie sume punktéw uzyskanych na podstawie ponizszych

kryteriow:

Lp. Kryterium Waga

1. cena oferty ( W )- 80

2. Jakoéé (J)- 5

3. Kompleksowosé (K)- 5

4. Dostepnosé (D)- 5

5. Ciaglosé (C)- 5

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw obliczonych w oparciu o
ustalone kryterium, wediug przedstawionego wzoru:
R =W+J+K+D+C
Gdzie,
R- catkowita liczba punktéw przyznana ofercie (max. 100 pkt.) — ocena oferty
W — liczba punktéw przyznana za kryterium cena,
J—liczba punktéw przyznanych za kryterium jakosé
K — liczba punktow przyznanych za kryterium kompleksowoéé
D — liczba punktéw przyznanych za kryterium dostepnosé
C — liczba punktéw przyznanych za kryterium ciaglogé

Kryterium 1 — cena oferty.

W ramach tego kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 80 punktéw. ,,Oferowana stawka (cena) za
udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie okre§lonym w poszezegélnych zadaniach” oceniane bedzie jak
nizej:

C

min
Cwu’
W= X80 %
gdzie:
C - wartos¢ punktowa ocenianego kryterium

¢min — Najnizsza cena ze zlozonych ofart
Ce1 — cena ocenianej oferty
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Kryterium 2 - jako$é.

W ramach tego kryterium oferta uzyska 5 punktéw za wykazanie si¢ co najmniej 5 lat doswiadczenia w $wiadczeniu
ustug medycznych objetych konkursem.

Kryterium 3 - kompleksowosé.

W ramach tego Kryterium oferta uzyska 5 punktéw jezeli oferent zaoferuje $wiadczenie ustug w minimum 2
(zakresach) pozycjach okre§lonych w ofercie.

Kryterium 4 - dostepnosci.

W ramach tego kryterium oferta uzyska 5 punktéw za wykazanie w ofercie na liscie personelu dedykowanego do
realizacji przedmiotowych swiadczen zdrowotnych minimum 2 lekarzy spemiajacych warunki udziatu w konkursie
lub za wykazanie Gwarancji dyspozycyjnosci do realizacji w miesiacu minimalnie 7 operacji udzielania éwiadczen
zdrowotnych, polegajacych na sprawowaniu nadzoru nad lekarzami rezydentami w trakcie wykonywania przez nich
zabiegdw operacyjnych

Kryterium 35 — cigglosci.

W ramach tego kryterium oferta uzyska 5 punktéw w przypadku gdy Oferent w okresie 12-miesiecy
poprzedzajacych ztozenie oferty realizowat $wiadezenia zdrowotne bedace przedmiotem konkursu na rzecz
Udzielajacego Zamowienie.

3. W przypadku przeprowadzenia przez Komisje Konkursowa negocjacji, o ktérych mowa w §9 Regulaminu, dla
oceny ofert wiazace sg ustalenia z negocjacji.

XIII. ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU, WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

I. Rozstrzygnigcie Konkursu Ofert ogtasza si¢ w miejscu i terminie okreslonym w ogloszeniu o Konkursie Ofert (na
stronie internetowej Szpitala i tablicy ogtoszen w siedzibie Udzielajacego zam6wienia), podajac numer oferty,
nazwe (firme) i adres $wiadczeniodawcy.

2. Udzielajgcy zamdwienia zawiadamia oferentéw o wyniku Konkursu poprzez podanie wynikéw Konkursu na
stronie internetowej Szpitala www.szpitalczerniakowski.waw.pl oraz na tablicy ogloszen w siedzibie
Udzielajacego zamowienia.

3. Oferentowi wybranemu w wyniku postgpowania konkursowego Udzielajacy zaméwienia wskazuje termin
i miejsce zawarcia i podpisania umowy.

XIV. SRODKI ODWOLAWCZE
1. W toku postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczeri w ramach ortopedii i traumatologii

narzadu ruchu, do czasu zakoriczenia postgpowania, oferent moze ztozy¢ do Komisji umotywowany protest

w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarzonej czynnosci.

Do czasu rozpatrzenia protestu postgpowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki

zdrowotnej ulega zawieszeniu, chyba ze z tregci protestu wynika, ze jest on oczywiscie bezzasadny.

Komisja rozpatruje i rozstrzyga protest w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi

sktadajacemu protest. Nieuwzglednienie protestu wymaga uzasadnienia.

4. Protest ztozony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

5. Informacjg o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnigciu niezwlocznie zamieszcza sig na tablicy ogloszer oraz
na stronie internetowej.

6. W przypadku uwzglednienia protestu Komisja powtarza zaskarzong czynnosé.

7. Oferent biorgcy udziat w postgpowaniu moze wnieéé do Udzielajacego zamoéwienia w terminie 7 dni od dnia
ogloszenia o rozstrzygnigciu postgpowania, odwotanie dotyczace rozstrzygnigcia postepowania. Odwotanie
whniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

8. Odwotanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Whiesienie odwolania wstrzymuje
zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej do czasu jego rozpatrzenia.

XV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Dokumenty dotyczace postgpowania konkursowego przechowywane sa w siedzibie Udzielajacego zamdwienia.

8%

Ll

Zataczniki: Nr 1 - wzor wykazu personelu

str. 5



