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Ankieta Satysfakcji Pacjenta 

Od 01.01.2026 r. do 30.06.2026 r. 

  

Ilość ankiet: 504 

Średni wiek: 50 
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Dostępność harmonogramu

tak nie
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100%

0%

Odpowiednie pory posiłków

tak nie
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Co by Pan/Pani zmieniła? 

➔ Brak przypraw, soli, pieprzu 

➔ Mniej kaszy, a więcej ziemniaków 

➔ Kolacja za wcześnie 

➔ Więcej na słodko 

➔ Obiady gorące 

 

Bardzo dobrze
91%

Dobrze
9%

Jak ocenia Pan/Pani estetykę 

podania posiłku

Bardzo dobrze Dobrze

 
 

 

Co by Pan/Pani zmieniła? 
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*Brak uwag* 

 

  

 

 

 
 

 

Co by Pan/Pani zmieniła? 
*Brak uwag* 
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Co by Pan/Pani zmieniła? 
➔ Czasami za dużo, ale można łatwo porozumieć się z paniami 
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Co by Pan/Pani zmieniła? 
→ herbata 

→ napoje, mało esencjonalne 
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Uwagi: 
→ Wszystko na najwyższym poziomie, pyszne i przemiło podane 

→ Bardzo miła obsługa 

→ zarówno smak, jak i dobór potraw odczuwają osoby indywidualnie. Wyżywienie , czystość 

i sposób podawania oceniam w pozytywie 

→ Miłe zaskoczenie, dziękuję 

→ Bardzo dobre jedzenie i smaczne i zdrowe. Panie wydające bardzo miłe 

→ Zwróciłabym uwagę na przyprawianie posiłków, poza tym – szpital na tle innych ma 

bardzo smaczne posiłki! 

→ Nie mam zastrzeżeń, miła obsługa  

→ Jestem mile zaskoczona, jest lepiej niż u mnie w domu. 

→ Panie bardzo miłe, jestem zadowolona z posiłków 

→ Jestem zachwycony obsługą szpitala na każdym szczeblu 

→ Obsługa miła, sprawna, estetycznie podaje posiłki, w odpowiednim czasie, nie mam żadnych 
zastrzeżeń. Gratuluję takiego zespołu 

→ Cieplejsze posiłki , więcej warzyw i owoców 

→ Zbyt wiele dobrego pieczywa, szkoda że się nie zje wszystkiego, może warto zapytać ile dany 
pacjent zje kromek chleba. Posiłki bardzo obfite! Pod każdym względem czuję się bardzo 
zaopiekowania, Dziękuję. 

→ Posiłki bardzo smaczne 

→ Dietetyk dostępny, w każdej chwili służący fachową poradą 

→ W porównaniu z innymi szpitalami jedzenie jest super, kontakt z dietetykami super, dziękuję 

 


