
1 
 

1 
 

 
 

 

 

 

Zasady ochrony wizerunku dziecka w podmiotach leczniczych1 

 

Umieszczenie w standardach ochrony dzieci zapisów odnoszących się do ochrony 
wizerunku dziecka nie jest wymogiem ustawowym. Niemniej jednak ze względu na 
to, jak wrażliwa dla bezpieczeństwa dzieci jest ochrona wizerunku dziecka, a także 
w celu kompleksowego ujęcia ochrony praw dziecka i szanowania jego 
podmiotowości, rekomendujemy uwzględnienie tej kwestii w przyjmowanych w 
podmiocie zasadach.  

Poniżej znajduje się propozycja do dostosowania do specyfiki podmiotu, która może 
stanowić część opracowywanych w podmiocie standardów ochrony 
małoletnich/rozdział Polityki ochrony dzieci.   

Ponadto rekomendujemy zapoznanie się z materiałami: 

Poradnik Urzędu Ochrony Danych Osobowych oraz Fundacji Orange „Wizerunek 
dziecka w internecie. Publikować czy nie?” 

 

 

 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

§ 1 

 

1. Podmiot zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Podmiot, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka. 

3. Poniższe zasady odnoszą się do rejestrowania, przetwarzania i upubliczniania 

wizerunku dziecka z wyłączeniem monitoringu na mocy art. 23a ustawy o działalności 

leczniczej (nowelizacja ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz 

niektórych innych ustaw z 22 sierpnia 2023 r.). 

4. Dobrą praktyką jest rezygnacja z utrwalania i powielania wizerunku dziecka 

(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) przebywającego w podmiocie 

medycznym, szczególnie w kontekście działań marketingowych i promocyjnych firm, 

                                                           
1 Działanie w ramach projektu finansowanego ze środków Plan International przekazanych przez DEC w ramach 
realizacji projektu pn. „Children affected by the Ukraine Crisis and host communities thrive in safe home 
environments in Poland” 

https://uodo.gov.pl/pl/138/3215
https://uodo.gov.pl/pl/138/3215
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organizacji pozarządowych oraz aktywności społeczno-politycznych przedstawicieli 

władz centralnych i samorządowych. 

5. Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dla celów dokumentacji medycznej, 

naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna i dziecka. 

Rekomendowane jest, aby do celów rejestracji wizerunku dziecka używać 

przeznaczonych w tym celu urządzeń służbowych. 

 

 

§ 2 

 

1. Utrwalanie, przetwarzanie, używanie, publikowanie wizerunku dziecka znajdującego 

się na zdjęciu, rysunku, nagraniu bądź na jakimkolwiek nośniku musi być dokonywane 

rozważnie i ostrożnie. Działania tego rodzaju są dopuszczalne wyłącznie w celu 

celebrowania sukcesów dziecka, dokumentowania działań lub funkcjonowania 

podmiotu, przy zachowaniu bezpieczeństwa dzieci.  

2. Zdjęcia bądź nagrania, o których mowa w ust. 1, są realizowane bez dyskryminacji na 

jakiekolwiek cechy dziecka. 

3. W każdym wypadku należy kierować się dobrem i godnością dziecka. Materiał 

zawierający wizerunek dziecka nie może być uwłaczający lub obrażający je, pokazywać 

sytuacji, które bez kontekstu wydają się ośmieszające, niewłaściwe, pokazywać 

przekroczeń strefy intymnej i nagości, utrwalać stereotypów. 

4. Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji dotyczących 

dziecka, w tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych 

z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku organizowania zbiórek indywidualnych). 

5. W celu ochrony dziecka przed działaniami naruszającymi jego dobro, w trakcie 

rejestracji: 

a. Dziecko musi być ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjęciu/nagraniu nie może 

być dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani ukazywać go w negatywnym 

kontekście, 

b. zdjęcia/nagrania dziecka powinny się koncentrować na czynnościach 

wykonywanych przez dziecko i w miarę możliwości przedstawiać dziecko w 

grupie, nie pojedynczo. 

6. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego utrwalania i 

rozpowszechniania wizerunków dzieci należy rejestrować i zgłaszać kierownictwu 

organizacji, podobnie jak inne niepokojące sygnały dotyczące zagrożenia 

bezpieczeństwa dzieci. 

 

§ 3 

 

1. Utrwalanie wizerunku dziecka jest możliwe tylko jeśli kierownictwo podmiotu zostało 

o tym poinformowane i wyraziło na to zgodę, uzyskano zgody opiekunów oraz ustne 

zgody samych dzieci.  

2. Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, 

krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekunów dziecka nie jest wymagana.  

3. Jeśli rejestracji wydarzenia ma dokonywać osoba z zewnątrz/podmiot zewnętrzny 

(wynajęty fotograf lub kamerzysta) należy:  

a. zobowiązać osobę/firmę rejestrującą wydarzenie do przestrzegania zasad 

obowiązujących w podmiocie, w tym Polityki ochrony dzieci;  



3 
 

3 
 

b. zobowiązać osobę/firmę rejestrującą wydarzenie do noszenia identyfikatora w 

czasie wydarzenia; 

c. nie dopuszczać do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca wydarzenie 

będzie przebywała z dzieckiem bez nadzoru pracownika podmiotu;  

d. poinformować opiekuna dziecka oraz dziecko przed rozpoczęciem wydarzenia 

lub uroczystości, że:  

i. będzie na nim obecna osoba/firma je rejestrująca i 

zweryfikować czy opiekun dziecka udzielił pisemnej zgody na 

rejestrowanie wizerunku danego dziecka 

ii. jak będą wykorzystane zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, 

jak będą przechowywane te dane. 

4. Jeśli dzieci, opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie/publikację wizerunku 

dziecka, podmiot jest zobowiązany respektować ich decyzję. Z wyprzedzeniem należy 

ustalić z opiekunami i dziećmi, w jaki sposób osoba rejestrująca wydarzenie będzie 

mogła zidentyfikować dziecko, aby nie utrwalać/publikować jego wizerunku na 

zdjęciach indywidualnych i grupowych. Przyjęte rozwiązanie  nie będzie wykluczające 

dla dziecka, którego wizerunek nie powinien być rejestrowany/publikowany. 

 

 

§ 4 

 

1. Opiekunów oraz inne osoby towarzyszące/ odwiedzające dziecko przebywające w 

podmiocie, a także dzieci-pacjentów, dokonujących rejestracji dla celów prywatnych 

należy poinformować, że:  

a. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających 

wizerunki dziecka i osób dorosłych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w 

przypadku dziecka - przez ich opiekuna.   

b. Nie wolno udostępniać w mediach społecznościowych ani na serwisach 

otwartych, zdjęć lub nagrań zawierających wizerunek dziecka, chyba że 

opiekun tego dziecka wyraził na to zgodę w formie możliwej do wykazania (np. 

e-mail).  

c. Przed publikacją zdjęcia/nagrania w mediach społecznościowych należy 

sprawdzić ustawienia prywatności, aby wykluczyć dostęp do wizerunku 

dziecka, osoby nieuprawnionej. 

 

 

§ 5 

1. Materiały zawierające wizerunek dziecka należy przechowywać w sposób zgodny z 

prawem i zapewniający ochronę dzieci.  

2. Nośniki analogowe zawierające zdjęcia i nagrania należy przechowywać w zamkniętej 

na klucz szafce, a nośniki elektroniczne w folderze chronionym. Dostęp do 

zabezpieczonych zdjęć i nagrań mogą mieć wyłącznie osoby do tego upoważnione 

przez kierownictwo podmiotu. . 

3. Nośniki analogowe i elektroniczne należy przechowywać przez okres wymagany 

przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez podmiot w polityce ochrony 

danych osobowych tj. przez okres……………  

4. Zabronione jest przechowywanie materiałów elektronicznych zawierających wizerunki 

dzieci na nośnikach nieszyfrowanych oraz mobilnych, takich jak telefony komórkowe i 

urządzenia z pamięcią przenośną.  
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5. Jeżeli zdjęcia lub nagrania zostały wykonane przy użyciu prywatnych urządzeń 

rejestrujących (tj. telefony komórkowe, aparaty fotograficzne, kamery) należących do 

członków personelu podmiotu, powinny być usunięte z nich niezwłocznie po 

przeniesieniu ich na zabezpieczone nośniki.   

 

§ 6 

 

1. Decyzja o upublicznieniu wizerunku dziecka musi być poprzedzona rozmową z 

opiekunem dziecka i dzieckiem. W trakcie tej rozmowy powinien być rozważony 

najlepszy interes dziecka i wszelkie możliwe do przewidzenia skutki upublicznienia 

wizerunku. 

2. Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, 

nagranie audio-wideo) na stronie/materiałach promocyjnych podmiotu itp. wymaga 

pisemnej zgody opiekuna dziecka oraz ustnej zgody dziecka na użycie jego wizerunku 

w określonym kontekście.  

3. Rozpowszechnianie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, 

nagranie audio-wideo) przez indywidualnego członka personelu jest zabronione. 

4. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 2., powinna zawierać informację, gdzie będzie 

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany 

(np. że umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych) i 

przez kogo.  

5. Należy unikać podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z 

imienia i nazwiska. Jeśli konieczne jest podpisanie dziecka używamy tylko imienia, 

wyjątek stanowią sytuacje, kiedy opiekun wyraża zgodę..  

6. Publikacja zdjęć dopuszczalna jest na wymienionych wcześniej zasadach wyłącznie w 

okresie przebywania dziecka w podmiocie uczęszczania dziecka do szkoły, chyba że 

jego opiekun albo dziecko, który osiągnęło pełnoletniość wyraził/o zgodę na 

publikację po tym czasie. 

7. Pracownikom zakazane jest ujawnianie jakichkolwiek informacji wrażliwych o dziecku 

dotyczących m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych z 

wizerunkiem dziecka (również w przypadku zbiórek indywidualnych i organizowanych 

przez organizacje pozarządowe). 

 

§ 7 

 

1. Personelowi podmiotu nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

podmiotu bez pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrą praktyką jest również 

uzyskanie zgody dziecka na utrwalanie i przetwarzanie wizerunku.  

2. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik podmiotu może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do 

opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna. 

3. Opiekun powinien uzyskać informację do czego będą wykorzystywane 

zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, jak będą przechowywane te dane i jakie 

potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć/ nagrań online. 

4. Nie należy podpisywać zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia i 

nazwiska. Jeśli konieczne jest podpisanie dziecka można użyć tylko imienia i wieku 

dziecka bez inicjału nazwiska. 


