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Zasady ochrony wizerunku dziecka w podmiotach leczniczych?

Umieszczenie w standardach ochrony dzieci zapiséw odnoszacych sie do ochrony
wizerunku dziecka nie jest wymogiem ustawowym. Niemniej jednak ze wzgledu na
to, jak wrazliwa dla bezpieczenstwa dzieci jest ochrona wizerunku dziecka, a takze
w celu kompleksowego ujecia ochrony praw dziecka i szanowania jego
podmiotowosci, rekomendujemy uwzglednienie tej kwestii w przyjmowanych w
podmiocie zasadach.

Ponizej znajduje sie propozycja do dostosowania do specyfiki podmiotu, ktéra moze
stanowi¢ cze$¢ opracowywanych w podmiocie standardéw ochrony
matoletnich/rozdziat Polityki ochrony dzieci.

Ponadto rekomendujemy zapoznanie sie z materiatami:

Poradnik Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz Fundacji Orange ,Wizerunek
dziecka w internecie. Publikowad czy nie?”

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§1

1. Podmiot zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa.

2. Podmiot, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Ponizsze zasady odnoszg sie do rejestrowania, przetwarzania i upubliczniania
wizerunku dziecka z wytaczeniem monitoringu na mocy art. 23a ustawy o dziatalnosci
leczniczej (nowelizacja ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
niektorych innych ustaw z 22 sierpnia 2023 r.).

4. Dobrg praktyka jest rezygnacja z utrwalania i powielania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) przebywajacego w podmiocie
medycznym, szczegblnie w kontekscie dziatann marketingowych i promocyjnych firm,
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organizacji pozarzadowych oraz aktywnosci spoteczno-politycznych przedstawicieli
wtadz centralnych i samorzagdowych.

Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dla celéw dokumentacji medycznej,
naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna i dziecka.
Rekomendowane jest, aby do celdw rejestracji wizerunku dziecka uzywac
przeznaczonych w tym celu urzadzen stuzbowych.

§2

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku dziecka znajdujacego
sie na zdjeciu, rysunku, nagraniu badz na jakimkolwiek nosniku musi by¢ dokonywane
rozwaznie i ostroznie. Dziatania tego rodzaju sg dopuszczalne wytacznie w celu
celebrowania sukceséw dziecka, dokumentowania dziatan lub funkcjonowania
podmiotu, przy zachowaniu bezpieczenstwa dzieci.

Zdjecia badz nagrania, o ktérych mowa w ust. 1, sg realizowane bez dyskryminacji na
jakiekolwiek cechy dziecka.

W kazdym wypadku nalezy kierowac sie dobrem i godnosciag dziecka. Materiat
zawierajacy wizerunek dziecka nie moze by¢ uwtaczajacy lub obrazajacy je, pokazywacé
sytuacji, ktére bez kontekstu wydajg sie osmieszajace, niewtasciwe, pokazywad
przekroczen strefy intymnej i nagosci, utrwalaé stereotypow.

Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji dotyczacych
dziecka, w tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych
z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku organizowania zbiérek indywidualnych).

W celu ochrony dziecka przed dziataniami naruszajgcymi jego dobro, w trakcie
rejestracji:

a. Dziecko musi by¢ ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie moze
by¢ dla dziecka ponizajgca, o$mieszajgca ani ukazywacé go w negatywnym
kontekscie,

b. zdjecia/nagrania dziecka powinny sie koncentrowaé na czynnosciach
wykonywanych przez dziecko i w miare mozliwosci przedstawiaé dziecko w
grupie, nie pojedynczo.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego utrwalania i
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowad i zgtaszaé kierownictwu
organizacji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

§3

Utrwalanie wizerunku dziecka jest mozliwe tylko jesli kierownictwo podmiotu zostato
o tym poinformowane i wyrazito na to zgode, uzyskano zgody opiekunéw oraz ustne
zgody samych dzieci.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekunéw dziecka nie jest wymagana.
Jesli rejestracji wydarzenia ma dokonywac osoba z zewnatrz/podmiot zewnetrzny
(wynajety fotograf lub kamerzysta) nalezy:

a. zobowigzac¢ osobe/firme rejestrujgcg wydarzenie do przestrzegania zasad

obowiazujacych w podmiocie, w tym Polityki ochrony dzieci;



b. zobowigza¢ osobe/firme rejestrujgcg wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie wydarzenia;
c. nie dopuszcza¢ do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujaca wydarzenie
bedzie przebywata z dzieckiem bez nadzoru pracownika podmiotu;
d. poinformowac opiekuna dziecka oraz dziecko przed rozpoczeciem wydarzenia
lub uroczystosci, ze:
i. bedzie na nim obecna osoba/firma je rejestrujaca i
zweryfikowac czy opiekun dziecka udzielit pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku danego dziecka
ii. jak beda wykorzystane zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak beda przechowywane te dane.
4, Jesli dzieci, opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie/publikacje wizerunku
dziecka, podmiot jest zobowigzany respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem nalezy
ustali¢ z opiekunami i dzie¢mi, w jaki sposdb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie
mogta zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwalaé/publikowaé jego wizerunku na
zdjeciach indywidualnych i grupowych. Przyjete rozwigzanie nie bedzie wykluczajace
dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany/publikowany.

§4

Opiekunéw oraz inne osoby towarzyszace/ odwiedzajace dziecko przebywajgce w
podmiocie, a takze dzieci-pacjentéw, dokonujacych rejestracji dla celéw prywatnych
nalezy poinformowag, ze:

a. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych
wizerunki dziecka i oséb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w
przypadku dziecka - przez ich opiekuna.

b. Nie wolno udostepnia¢ w mediach spotecznosciowych ani na serwisach
otwartych, zdje¢ lub nagran zawierajacych wizerunek dziecka, chyba ze
opiekun tego dziecka wyrazit na to zgode w formie mozliwej do wykazania (np.
e-mail).

c. Przed publikacja zdjecia/nagrania w mediach spotecznosciowych nalezy
sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby wykluczy¢ dostep do wizerunku
dziecka, osoby nieuprawnione;j.

§5
Materiaty zawierajgce wizerunek dziecka nalezy przechowywac w sposéb zgodny z
prawem i zapewniajacy ochrone dzieci.
Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania nalezy przechowywaé w zamknietej
na klucz szafce, a nosniki elektroniczne w folderze chronionym. Dostep do
zabezpieczonych zdjec¢ i nagran moga mie¢ wytacznie osoby do tego upowaznione
przez kierownictwo podmiotu. .
Nosniki analogowe i elektroniczne nalezy przechowywac przez okres wymagany
przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez podmiot w polityce ochrony
danych osobowych tj. przez okres...............
Zabronione jest przechowywanie materiatow elektronicznych zawierajgcych wizerunki
dzieci na nosnikach nieszyfrowanych oraz mobilnych, takich jak telefony komérkowe i
urzadzenia z pamiecia przenosna.



Jezeli zdjecia lub nagrania zostaty wykonane przy uzyciu prywatnych urzadzenh
rejestrujgcych (tj. telefony komoérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) nalezacych do
cztonkdéw personelu podmiotu, powinny by¢ usuniete z nich niezwtocznie po
przeniesieniu ich na zabezpieczone nosniki.

§6

Decyzja o upublicznieniu wizerunku dziecka musi by¢ poprzedzona rozmowg z
opiekunem dziecka i dzieckiem. W trakcie tej rozmowy powinien by¢ rozwazony
najlepszy interes dziecka i wszelkie mozliwe do przewidzenia skutki upublicznienia
wizerunku.

Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) na stronie/materiatach promocyjnych podmiotu itp. wymaga
pisemnej zgody opiekuna dziecka oraz ustnej zgody dziecka na uzycie jego wizerunku
w okres$lonym kontekscie.

Rozpowszechnianie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) przez indywidualnego cztonka personelu jest zabronione.
Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 2., powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych) i
przez kogo.

Nalezy unikaé¢ podpisywania zdjec¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z
imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia,
wyjatek stanowig sytuacje, kiedy opiekun wyraza zgode..

Publikacja zdje¢ dopuszczalna jest na wymienionych wczesniej zasadach wytacznie w
okresie przebywania dziecka w podmiocie uczeszczania dziecka do szkoty, chyba ze
jego opiekun albo dziecko, ktory osiggneto petnoletnio$é wyrazit/o zgode na
publikacje po tym czasie.

Pracownikom zakazane jest ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku
dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka (rowniez w przypadku zbidrek indywidualnych i organizowanych
przez organizacje pozarzadowe).

§7

Personelowi podmiotu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
podmiotu bez pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrg praktyka jest rowniez
uzyskanie zgody dziecka na utrwalanie i przetwarzanie wizerunku.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik podmiotu moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Opiekun powinien uzyska¢ informacje do czego beda wykorzystywane
zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak beda przechowywane te dane i jakie
potencjalne ryzyko wiagze sie z publikacjg zdje¢/ nagran online.

Nie nalezy podpisywac zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka mozna uzy¢ tylko imienia i wieku
dziecka bez inicjatu nazwiska.



